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Abstrak
 

Tesis ini membahas tentang faktor-faktor penyebab ketidaklulusan uji kompetensi untuk sertifikasi tenaga

kesehatan diploma tiga keperawatan. Penelitian yang dilakukan guna mendukung penyusunan tesis ini

meliputi peserta uji kompetensi untuk sertifikasi tenaga kesehatan, pimpinan institusi pendidikan diploma

tiga keperawatan dan para pejabat lembaga yang berperan dalam penyelenggaraan uji kompetensi untuk

sertifikasi tenaga kesehatan yang berada di wilayah Kota DKI Jakarta. Penelitian dilakukan dengan

menggunakan pendekatan postpositivist dengan metode kualitatif. Hasil penelitian menunjukkan beberapa

faktor yang menyebabkan ketidaklulusan dalam uji kompetensi untuk sertifikasi tersebut meliputi faktor

eksternal yaitu alat belajar meliputi soal uji kompetensi dan waktu serta faktor internal yang mencakup

kecakapan nyata, sikap kedisiplinan dan penyesuaian diri.

<hr>

This thesis discusses about the factors that cause unsuccessful test of competence for certification of health

workers diploma 3 of nursing. Research carried out to support this thesis include participants competency

tests for certification of health workers, leaders of institution diploma 3 of nursing and agency officials

involved in the implementation of the competency test for certification of health workers who are in the city

of Jakarta. The study was conducted using postpositivist approach with qualitative methods. The results

showed some of the factors that lead to failure in the competency test for certification include external

factors is a learning tool covering about a competency test and time as well as internal factors that include

real skill, discipline and attitude adjustment.
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