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Abstrak
 

Keadaan darurat bisa diartikan dalam beberapa definisi yang berbeda-beda tergantung pada latar belakang

dan konteks kejadiannya. Akan tetapi pada dasarnya semua mengandung pengertian yang sama, yaitu suatu

kejadian yang tidak direncanakan dan tidak diharapkan yang dapat membahayakan jiwa dan kesehatan baik

manusia maupun mahluk hidup lain, serta menimbulkan kerusakan pada bangunan, harta benda dan lain-

lain. Penelitian ini membahas Implementasi Sistem mangemen Tanggap darurat pada industri petrokimia di

PT “X”. Tujuan Penelitian ini adalah untuk mengetahui gambaran pelaksanaan implementasi sitem

manajemen tanggap darurat untuk mengetahui upaya pengendalian yang sudah dilakukan. Penelitian ini

adalah penelitian kualitatif dengan desain deskriptif. Data dikumpulkan dengan diskusi mendalam dengan

pihak pihak terkait tanggap darurat, observasi lapangan dan melakukan kajian dokumen terhadap

implementasi sistem tanggap darurat yang telah diaplikasikan. hasil penelitian menunjukkan bahwa

perusahaan perlu mengembangkan prinsip perencanaan kelangsungan bisnis. Hasil penelitian menyarankan

bahwa organisasi perlu meningkatkan kapasitasnya utnuk mengelola recovery insiden dengan lebih baik.

Perusahaan perlu opsional emergency control room untuk lokasi cadangan untuk mendirikan Pusat

Mangemen Insiden. Perusahaan juga perlu meningkatkan program pelatihan untuk keluarga karyawan utnuk

meningkatakan kesadaran kondisi emergency dan bagaimana meresponnya

......Emergency can be assumed as various definition depends on the background and the case. Basicly its

have same meaning, unplanned condition occur can be dangerous for people life and health, asset property

damage and environment. This study discusses about Emergency Response Sistem Mangemen

Implementation in the petrochemical industri in PT "X". The purpose of this study is to describe the

implementation of emergency response manajement sistem to determine control measures have been carried

out. This study is a qualitative research with descriptive design. Data collected by in-depth discussions with

the relevant parties to emergency response, field observations and conduct a document review of the

implementation of an emergency response sistem that has been applied. Research results indicate that

companies need to develop the principle of business continuity planning to make sure its contionuity. The

results of the study suggest that the organization needs to increase its “X”acity separately manage insidents

with better recovery. Companies need an optional emergency control room for the backup location to

establish the Centre Mangemen insident. Companies also need to increase training programs for employees'

families separately to greater awareness of the condition of emergency and how to respond it.
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