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Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui hubungan dan pengaruh antara iklim organisasi dan kepuasan
kerja karyawan padalevel staf di kantor pusat PT. X. Berdasarkan hasil identifikasi masalah organisasi,
ditemukan bahwa karyawan merasa adanya unfair rewards di perusahaan dimana karyawan yang
mempersepsikan hal tersebut sebagian besar merupakan karyawan pada level staf yang bekerja setelah PT.
X di akuisisi oleh salah satu bank ternamadi Indonesia. PT. X saat ini masih melakukan pembenahan diri
setelah diakuisisi oleh perusahaan induk yang diasumsikan mempengaruhi kepuasan kerja karyawan. Alat
ukur yang digunakan dalam penelitian ini adalah alat ukur 1klim Organisasi yang dimodifikasi dari alat ukur
Kolb dan Rubin (1984) serta dat ukur Kepuasan Kerjayang diadaptasi dari alat ukur The Job Satisfaction
Survey oleh Spector (1985 dalam Spector, 1994). Hasil penelitian pada 87 karyawan level staf PT. X
menemukan bahwa terdapat hubungan yang positif dan signifikan antaraiklim organisas dan kepuasan
kerja (r = 0.761, p < 0.05) sertadimens iklim organisasi yang memiliki pengaruh positif dan signifikan
terhadap kepuasan kerja adalah standar pel aksanaan pekerjaan dan kejelasan organisasi. Berdasarkan hasil
tersebut, peneliti menyusun format uraian jabatan baru dan rancangan kegiatan goals setting yang
disampaikan ke perusahaan dalam bentuk kegiatan pelatihan.

...... This study was conducted to determine the relationship and influence between organizational climate
and job satisfaction of employees at the headquarters of PT. X. Based on the identification of organizational
problems, it was found that employees feel there was unfair rewards at the company where employees who
perceiveit islargely a new staff who work after PT. X got acquired by one of Indonesia's leading banks. PT.
X itself is till reform themselves after being acquired by the parent company which is assumed to affect
employees satisfaction. Measuring instrument used in this study is Organizational Climate Questionnaire
which modified from Kolb and Rubin (1984) Questionnaire and Job Satisfaction Questionnaire which
adapted from The Job Satisfaction Survey by Spector (1985 in Spector, 1994). The results of the study on 87
staff of PT. X found that there is a positive and significant relationship between organizational climate and
job satisfaction (r = 0.761, p < 0.05) and the dimensions of organizational climate which has a positive and
significant impact on job satisfaction is employment standard and organizational clarity. Based on these
results, researchers construct a new job description format and design goals setting activities that delivered
to the company by training.
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