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Abstrak
 

Jumlah sumber daya manusia yang tersedia di dalam suatu organisasi, mengharuskan suatu organisasi untuk

melakukan berbagai strategi dalam memanfaatkan dan mengoptimalkan kinerja karyawannya. Tentunya PT

Telkom Indonesia dengan visinya The King of Digital Company in Indonesia melakukan penerapan budaya

organisasi dengan e-learning, dimana diharapkan akan memberikan dampak secara maksimal terhadap

kinerja karyawan melalui komitmen organisasional sebagai variabel intervening.

Atas dasar tersebut penelitian ini ditujukan untuk menganalisa bagaimana pengaruh budaya organisasi

melalui komitmen organisasional terhadap kinerja karyawan dan bagaimana pengaruh budaya organisasi

terhadap kinerja karyawan. Peneliti menggunakan metode kuantitatif dengan teknik analisis deskriptif dan

path analysis.

Hasil dari penelitian ini adalah bahwa budaya organisasi dengan teknologi e-learning yang

diimplementasikan oleh Telkom Group dalam rangka memenuhi visinya sebagai The King Of Digital

Company in Indonesia nampaknya masih membutuhkan optimalisasi dalam penerapannya kepada internal

karyawan. Namun di sisi lain pada hasil penelitian budaya organisasi memiliki pengaruh terhadap komitmen

organisasional dimana variabel ini mendapatkan nilai yang signifikan memiliki pengaruh terhadap kinerja

karyawan.

......The amount of the available human resources in an organization, requires an organization to perform a

variety of strategies in utilizing and optimizing the performance of employees. Of course, PT Telkom

Indonesia with its vision The King of Digital Company in Indonesia doing the application of organizational

culture with elearning, which hopefully will provide maximum impact on performance of employees

through high organizational commitment.

On the basis of the current study aimed to analyze how the influence of organizational culture employee

performance through organizational commitment and the influence between organizational culture and

employee performance. This researchers use quantitative methods with descriptive analysis techniques and

path analysis.

The results of this research is that cultural organizations with e-learning technology implemented by Telkom

Group in order to meet its vision as The King Of the Digital Company in Indonesia still seems to be in need

of optimization in its application to the internal employees. But on the other hand the results of research on

organizational culture have a influence on organizational commitment in which the variable is getting

significant value has an impact on employee performance.
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