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<b>ABSTRAK</b><br>

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh faktor Relevant, Interesting, Timely & Entertaining
(RITE) dalam pembuatan sebuah konten dalam media sosial terhadap Return On Influence (ROI). Objek
penelitian ini adalah fanpage LINE Indonesia, sedangkan metode yang digunakan adalah kuantitatif. Hasi
penelitian menunjukkan bahwa faktor RITE berpengaruh positif dan signifikan terhadap Return On
Influence. Untuk itu, penelitian ini menyarankan agar setiap pemasar ataupun merek yang dalam melakukan
program atau strategi pemasaran melalui konten (content marketing), sebaiknya menerapkan dan
memperhatikan aspek-aspek dalam faktor RITE tersebut. Mengingat, konten pemasaran yang mengandung
faktor RITE akan berpeluang besar untuk memperoleh sinyal di tengah ?kebisingan? media sosial.

<hr>

<b>ABSTRACT</b><br>

The purpose of this study isto know the impact of Relevant, Interesting, Timely & Entertaining (RITE)
factors to create a content of social media on Return On Influence (ROI). The object of thisresearchis
Facebook fanpage of LINE Indonesia and the method of this research is quantitative. The result of this
research is RITE factors have a positive and significant impact on Return on Influence (ROI). Therefore,
this study is suggests to every marketer or brand in conducting the program or marketing strategy through
content (content marketing): they should be implement and pay attention to aspects of the RITE factors. It is
because the marketing content that containing RITE factor will be a great opportunity to acquire asignal in
the middle of the ?noise? of social media
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