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<b>ABSTRAK</b><br>

Kartu Jakarta Sehat adalah salah satu program jaminan kesehatan daerah yang dimiliki oleh Pemerintah
Provins DKI Jakarta. Program ini sudah dilaksanakan sejak tahun 2012 Untuk mengetahui kelemahan dan
kelebihan dari program ini maka peneliti melakukan penelitian untuk mencari apa saja yang menjadi faktor
pendukung dan penghambat implementasi Kartu Jakarta Sehat selama dilaksanakan dengan menggunakan
teori tentang Faktor Pendorong dan Penghambat dari Donald P. Warwick. Pendekatan penelitian yang
digunakan adalah post-positivist dengan metode pengumpulan data kualitatif. Hasil dari penelitian ini adalah
masih ada faktor penghambat yang muncul dalam
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<b>ABSTRAK</b><br>

Kartu Jakarta Sehat is one of the health assurance program which is owned by the provincial Government of
DKI Jakarta. This program has been implemented since the year 2012 To know the advantages and
weaknesses of the program then researchers do this research to look for anything that becomes supporting
factors (facilitating conditions) and disturbance factors (impending conditions) to the implementation of
Kartu Jakarta Sehat program based on theory of Donald P.Warwick. Approach research used is post-
positivist with data collection method qualitative .The result of this research isthat thereis still had
disturbance factors which appeared in this program so that it can be constrained the development of the
program became bette.
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