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Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b><br>

Penelitian ini membahas mengenai masalah tunggakan pajak hotel yang cukup tinggi di Kabupaten Badung.

Pajak Hotel merupakan sumber PAD terbesar di Kabupaten Badung. Oleh karena itu, penelitian ini

menganalisis faktor-faktor yang menyebabkan tingginya jumlah tunggakan Pajak Hotel di Kabupaten

Badung. Selanjutnya, dalam penelitian ini juga membahas mengenai strategi yang dilakukan oleh Dinas

Pendapatan Daerah Kabupaten Badung untuk mengurangi tunggakan Pajak Hotel di Kabupaten Badung.

Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan kualitatif dengan metode pengumpulan

data secara studi kepustakaan dan wawancara mendalam. Hasil penelitian ini menyatakan bahwa faktor-

faktor yang menyebabkan tingginya tunggakan pajak hotel di Kabupaten Badung dipengaruhi oleh faktor

kepatuhan wajib pajak dan faktor administrasi pajak. Di samping itu strategi yang dilakukan oleh Dinas

Pendapatan Daerah Kabupaten Badung dalam upaya mengurangi tunggakan pajak hotel tersebut meliputi

strategi secara preventif dan represif. Strategi secara preventif yaitu sosialisasi, pembinaan dan pengawasan,

serta penggunaan tapping box. Sedangkan strategi secara represif yaitu upaya penegakan hukum dan

pelaksanaan penagihan sesuai dengan aturan.

<hr>

<b>ABSTRACT</b><br>

This study discusses the problem of hotel tax receivable were high in the Badung regency. Hotel tax is the

biggest revenue source in Badung. Therefore, this study analyzes the factors that lead to a high number of

hotel tax receivable in Badung. Furthermore, this study also discusses the strategy undertaken by the

?Dispenda? Badung to reduce hotel tax receivable in Badung. The approach used in this study is a

qualitative approach to data collection methods in the study of literature and in-depth interviews. The results

of this study stated that the factors that led to high hotel tax receivable in Badung influenced by factors

taxpayer compliance and tax administration. In addition, the strategy undertaken by the ?Dispenda? Badung

in an effort to reduce hotel tax receivable include preventive and repressive strategies . A preventive

strategies that is socialization , guidance and supervision , and the use of tapping box . While repressive

strategies that is attempts to law enforcement and the billing in accordance with the rules.
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