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Abstrak
 

Besarnya peran industri alas kaki dalam meningkatkan nilai ekspor Indonesia telah menjadi perhatian akhir-

akhir ini. Tiap tahunnya nilai ekspor industri alas kaki terus meningkat dan telah menjadi rancangan

strategis bagi perekonomian negara. Indonesia memiliki peluang untuk terus mengembangkan pangsa pasar

industri alas kaki di pasar global. Namun seiring permintaan pasar global akan produk alas kaki, jumlah

kompetitor yang bersaing pada pasar tersebut juga terus bertambah dengan Tiongkok sebagai pemain yang

paling dominan. Agar dapat terus bersaing pelaku industri alas kaki harus meningkatkan daya saingnya.

Penelitian ini berfokus pada pengelolaan risiko yang mungkin timbul pada proses pengembangan produk

baru pada industri alas kaki dengan menggunakan studi kasus PT Brodo Ganesha Indonesia agar dapat

meningkatkan daya saing produk alas kaki buatan Indonesia.

Penelitian ini menggunakan metode baru yaitu House of Risk sebuah metode yang dikembangakan dari

metode Failure Mode Effect Analysis dan House of Quality. Metode ini tidak hanya memberikan gambaran

risiko yang terdapat pada proses pengembangan produk baru namun juga menjelaskan strategi untuk

memitigasi risiko tersebut. Hasil dari penelitian ini menunjukan risiko-risiko yang terdapat pada proses

pengembangan produk baru pada industri alas kaki beserta strategi untuk memitigasi risiko-risiko tersebut.

Diharapkan hasil dari penelitian ini dapat digunakan sebagai rekomendasi untuk perusahaan-perusahaan

yang bergerak di industri alas kaki dalam melakukan manajemen risiko pada proses pengembangan produk

barunya.

......The growing footwear industry has been one of the strategic industry that the Indonesian government put

focus on in order to enhance the nation economy. Each year the footwear industry economic value is

escalating and significantly contribute to the national non-mineral export. Due to the robust growth of global

market demand, Indonesia have a vast opportunity to further enhance it's footwear global market share.

However the number of competitors in the footwear global industry are also increasing with China as the

market leader. Hence, to compete in the global footwear industry, business owner have to increase its

competitiveness. This study is focused on the risk management during the new product development process

in the footwear industry as to increase their competitive advantage using PT BGI as a study case.

The method for this research is house of risk(HOR), a new method adopted from the well-know failure

mode effect analysis and house of quality.The method is focused on giving a proactive strategy to mitigate

the identified risk. The outcome of this research are list of risk that found in the new product development

process and the strategy to mitigate those risk involve. This research is design for footwear industry business

owner as a benchmark to used in their product development process with the aim of more efficient new

product development.
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