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Abstrak
 

Skripsi ini membahas tentang pengaruh Person-Job Fit terhadap Kepuasan Kerja mediasi dari Public Service

Motivation dan Pengaruh Kepuasan Kerja terhadap Organizational Citizenship Behavior pada Aparatur Sipil

Negara Sekretariat Jenderal Dewan Perwakilan Daerah Republik Indonesia, dalam melakukan penelitian ini

untuk mencari dan memperoleh data peneliti dibantu oleh aparatur sipil negara di lingkungan Sekretariat

Jenderal Dewan Perwakilan Daerah RI. Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif yang mana

menggunakan teknik non-probability sampling; convenience technique sampling.

Temuan dari penelitian ini adalah adanya pengaruh positif person-job fit terhadap kepuasan kerja, adanya

pengaruh positif person-job fit terhadap public service motivation, adanya pengaruh tidak langsung person-

job fit terhadap kepuasan kerja melalui public service motivation, adanya pengaruh positif kepuasan kerja

terhadap Organizational Citizenship Behavior, dan adanya tekanan pekerjaan akan memoderasi pengaruh

person-job fit terhadap kepuasan kerja serta adanya tekanan pekerjaan akan memoderasi pengaruh tidak

langsung person-job fit terhadap kepuasan kerja melalui public service motivation, efeknya akan lebih kuat

pada ASN yang menghadapi tekanan pekerjaan yang rendah.

......

This thesis discusses the influence of Person-Job Fit on Job Satisfaction mediatied by Public Service

Motivation and the influence of Job Satisfaction on Organizational Citizenship Behavior a case study of

civil servants on Sekretariat Jenderal Dewan Perwakilan Daerah Republic of Indonesia, in conducting this

research to locate and obtain data researchers assisted by officials civil state within the Sekretariat Jenderal

Dewan Perwakilan Daerah Republic of Indonesia. This research is a quantitative research which using the

non-probability; convenience sampling technique.

The findings of this research is the positive influence person-job fit to job satisfaction, the positive influence

person-job fit in the public service motivation, the indirect effect person-job fit to job satisfaction through

public service motivation, the positive influence of job satisfaction on Organizational Citizenship Behavior,

and work pressures will moderate the influence of person-job fit on job satisfaction and the work pressures

will moderate the influence of indirect effect person-job fit to job satisfaction through public service

motivation, the effect will be even stronger in ASN facing low work pressure.
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