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Skripsi ini membahas pengembangan strategi pemasaran asuransi kesehatan kumpulan PT Asuransi Jiwa
Bringin Jwa Sgjahtera. Skripsi ini menggunakan metode kualitatif dengan desain studi deskriptif. Hasil dari
penelitian didapatkan dua strategi pemasaran, yaitu strategi pengembangan produk dan strategi penetrasi
pasar. Berdasarkan strategi tersebut, alternatif strategi yang dapat digunakan adalah memperluas lini produk,
meniru strategi pesaing, mengalihkan sebagian pelanggan milik kompetitor, menggarap pasar non pengguna,
dan meyakinkan pelanggan yang ada untuk menggunakan lebih.

...... This research explained about the development of marketing strategy on group health insurance product
at PT Asurans Jiwa Bringin Jiwa Sejahtera. This research used qualitative method with descriptive design
study. Results of the research showed two marketing strategies, the strategy of product development and
market penetration strategy. Based on this strategy, alternative strategies that can be used are expanding
product line, imitating the strategy of competitors, divert some customer-owned competitors, the market use
non-users, and convince existing customers to use more.
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