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Abstrak
 

Penelitian ini bertujuan untuk mempercepat waktu alur proses pelaksanaan anggaran dan rencana investasi

di lembaga keuangan dan menyeimbangkan beban kerja pegawai pada lembaga tersebut. Penelitian ini

menggunakan metode business process reengineering untuk memperbaiki proses. Langkah-langkah dalam

penelitian ini adalah dengan memetakan kondisi saat ini, merancang alternatif perbaikan, membuat skenario

dari kombinasi alternatif perbaikan untuk disimulasikan dengan Igrafx, dan mengolah data hasil simulasi.

Alternatif perbaikan yang diusulkan antara lain implementasi teknologi informasi, penerapan manajemen

keuangan pusat, dan aplikasi empat kriteria perbaikan yaitu eliminate, simplified, integrate, and automate

(ESIA) pada tiap aktivitas dalam proses pelaksanaan anggaran. Hasil penelitian menunjukkan bahwa

implementasi teknologi informasi dan penerapan manajemen keuangan pusat memberikan perbaikan

terbesar yaitu pengurangan waktu sebesar 26,67% untuk proses penerimaan dan 40,44% untuk proses

pengeluaran serta persentase utilisasi sumber daya manusia mendekati 90% pada pelaksanaan penerimaan

anggaran tunai dan pengeluaran anggaran tunai.

......

This study aims to reduce the cycle time of budget and investment plan realization in financial institution

and to balance the workload of its human resource. This study uses business process reengineering to

enhance processes. There are several steps conducted in this study, which are mapping current condition (as-

is), designing improvement alternatives, generating an Igrafx simulation of scenarios by combining these

improvement alternatives, and analizing the output data from simulation conducted. The improvement

alternatives are installation of IT, installation of central payment, and the application of four improvement

criteria which are eliminate, simplified, integrate, and automate (ESIA) to each activities in budget

realization processes. The result of this study shows that implementing information technologies and central

payment gives the biggest benefits of reducing the cycle time by 26,67% for income processing and 40,44%

for disbursement processing and maximizing the percentage of resource utilization by 90%.
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