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<b>ABSTRAK</b><br>

Jembatan penyeberangan orang (JPO) merupakan fasilitas yang cukup penting dalam perencanaan
transportasi perkotaan, khususnya bagi pejalan kaki. Perencanaan JPO ideal nya harus memenuhi standar dan
juga kebutuhan penggunanya. Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi kondisi fisik JPO dengan standar,
menganalisa tingkat pelayanan jembatan, serta menganalisa jembatan penyeberangan berdasarkan
kebutuhan pengguna JPO. Komponen JPO di Jalan Ahmad Y ani, Bekasi dilakukan pengukuran dan
pengamatan kondisi fisik eksistingnya untuk disesuaikan dengan standar, perhitungan volume dan waktu
perjalanan pengguna JPO untuk ditentukan tingkat pelayanan dari JPO tersebut, serta penyebaran kuesioner
kebutuhan pengguna terkait dengan komponen JPO. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa sebanyak
41,47% pengguna menggunakan JPO untuk menyeberang dari Mall Metropolitan ke Mega Bekasi
Hypermall atau sebaliknya. Tingkat pelayanan JPO berdasarkan kecepatan pejalan kaki bernilai E,
sedangkan tingkat pelayanan berdasarkan modul dan volume arus pejalan kaki bernilai C hingga E.
Sebagian besar komponen JPO di Jalan Ahmad Y ani, Bekasi belum memenunhi standar walaupun telah
memenuhi kebutuhan penggunanya. Pengguna JPO Jalan Ahmad Y ani, Bekasi menginginkan adanya atap
pada tangga jembatan dan juga penertiban pengemis dan pedagang disekitar JPO. Tingkat kepatuhan pejalan
kaki terhadap JPO Jalan Ahmad Y ani, Bekasi yaitu sebesar 79,045%.

<hr>

<b>ABSTRAK</b><br>

Pedestrian crossing bridge (JPO) is afacility that isimportant in urban transportation planning, especially
for pedestrians. Pedestrian crossing bridge planning ideally should meet the standards and needs of its users.
The purpose of this study isto evaluate the physical condition of the JPO with the standards, analyzes level
of service (LOS) of the bridge, and analyzing pedestrian bridge based on JPO?s user needs. Observations
and measurements have been done in JPO components on Jalan Ahmad Y ani, Bekasi to conform with the
standards, the calculation of users? volume and travel time to determined the level of service (LOS) of the
bridge, and the distribution of the JPO users? need questionnaire relating to components of JPO. The results
of this study show that as much as 41.47% of users use the JPO to cross from Metropolitan Mall to Mega
Bekasi Hypermall or otherwise. JPO?s level of serviceis E based on the speed of the pedestrian, while the
level of serviceisworth C to E based on modules and pedestrian traffic volume. Most of the JPO
components on Jalan Ahmad Y ani, Bekasi does not conform to the standards although it has been fulfilling
the needs of its users. JPO users on Jalan Ahmad Y ani, Bekasi wanted aroof on a bridge ladder and also
controlling beggars and traders around the JPO. The pedestrians? level of obedience against JPO on Jalan
Ahmad Y ani, Bekas is equal to 79.045%.
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