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<b>ABSTRAK</b><br>

Dalam dunia manajemen di Indonesia dewasaini terdapat sebuah pertanyaan mendasar, yang sgjauh ini
belum sepenuhnya dijawab melalui suatu proses penelitian yang seksama. Pertanyaan tersebut ialah:
"Perilaku mangjemen yang bagaimana yang cocok dengan

alam/situasi di Indonesiaini?'. Karena kurangnyainformas yang berhubungan dengan bidang ini,maka
pertanyaan ini merupakan tantangan yang berat bagi usaha penelitian, namun sekaligus juga sangat menarik
untuk dicoba jawab. Permasalahan yang tergambar dari pertanyaan ini kecuali memang merupakan
permasal ahan yang aktual untuk taraf operasional; juga membawa pengertian, bahwa teori-teori manaemen,
yang merupakan pedoman-pedoman bagaimana orang harus bertindak; pada dasarnya mempunyai |atar

bel akang kebudayaan tertentu yang berperan dalam menentukan tindakan atau perilaku mangemen
seseorang seperti yang dinyatakan oleh Lane (1980) Hal ini menjadi nyata sekali bila orang mencoba untuk
mengalihkan praktek-praktek manajemen yang dikembangkan di suatu lingkungan kebudayaan tertentu, ke
dalam lingkungan kebudayaan lain, seperti yang pada masaini banyak terjadi dengan adanya perusahaan
multinasional. Dalam keadaan ini masalah-masalah yang timbul biasanya merupakan akibat dari benturan
nilai-nilai budaya yang berbeda. Dalam penelitian ini pendekatan yang diambil untuk dapat menemukan
jawab bagi pertanyaan tersebut terpaksa harus dimulal dari taraf yang awal sekali. Hal ini terjadi terutama
karena jawaban terhadap pertanyaan tersebut menuntut adanya pengungkapan-pengungkapan pengertian
yang bertahap, dari yang sangat mendasar, mengenai sistem nilai-nilai. yang hidup di antara para manajer,
sampai pada perwujudannya secara operasional dalam situasi organisasi. Pada saat ini hal yang menyolok
ialah kurangnya penelitian yang pernah dilakukan di bidang ini. Maka usaha yang harus dilakukan dalam
penelitian masih harus menempuh jalan yang panjang dan berliku-liku serta banyak menggunakan asumsi-
asumsi sebagai awal pijak. Namun demikian usaha ini sangat menarik, karena bila sampai pertanyaan
tersebut dapat dijawab maka akan sangat bermanfaat bagi dunia mangjemen di Indonesia. Karena akan
memungkinkan paramanger di Indonesia, untuk mengembangkan perilaku manajemen yang lebih sesuai
dan efektif di alam Indonesia. Dengan demikian dapatlah dibayangkan kelak berkembangnya suatu perilaku
atau gaya manajemen yang khas Indonesia. Sampai saat ini kitadi Indonesia masih lebih cenderung untuk
mengambil aih pola-pola perilaku manajemen dari lain negara, akibatnya banyak kesulitan yang dijumpai
dalam penerapannya. Sebagai contoh misalnyaialah konsep "manajemen partisipatif”, orang dapat mengerti
dan menyadari segi-segi positif dari manajemen yang partisipatif, baik ditinjau dari segi efektivitas
organisasinya, maupun segi pengembangan manusianya.
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