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Abstrak
 

Penelitian berjudul 'Peralihan Medium Komunikasi di Antara Generasi Muda Sebagai Dampak dari

Munculnya Aplikasi Pesan Instan dan Media Sosial' membahas tentang apakah generasi muda melihat

interaksi sosial di dunia maya sama halnya dengan interaksi langsung. Karena pada dasarnya komunikasi

bersifat dinamis, dapat di pengaruhi oleh budaya, dan diubah oleh media dan teknologi, komunikasi selalu

berubah-ubah dari waktu ke waktu. Pada era digital sekarang ini, teknologi sudah menjadi bagian dari

budaya masyarakat dan sedikit banyak dianggap telah mempengaruhi alur komunikasi dari generasi muda

dan merubah pengalaman komunikasi mereka dari apa yang telah dialami oleh generasi terdahulu. Penelitian

kualitatif ini bertujuan untuk membuktikan hipotesis yang telah dikembangkan terlebih dahulu yang

mengatakan bahwa kehadiran media sosial dan aplikasi pesan instan tidak berarti mengurangi kualitas

komunikasi antar pengguna melainkan hanyalah sebatas peralihan alur komunikasi. Pembuktian dari

hipotesis didapatkan melalui wawancara dan pengamatan dari cara pandang responden terpilih yang sesuai

dengan kriteria penelitian.

......

The research titled 'Shifting Communications platforms among youth due to the emergence of Instant

Messaging and Social Media' discusses about whether youth, or the digital natives, perceive socializing

digitally as similar to a physical face-to-face socialization. As communication is naturally dynamic, being

affected by culture and being transformed by the media and technology, communication has always been

changing from time to time. In today's digital era, technology has become a part of the society's culture and

seems to affect the way of communications among the new generation, and alter their communication

experience as different from the older generation. This qualitative research aims to testify the prior

developed hypothesis saying that the emergence of social media and instant messaging do not necessarily

reduce the quality of communication but a mere shift in platform through in depth interview and

observations of the selected respondents who fit the research criteria.
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