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<b>ABSTRAK</b>

Globalisas telah menciptakan duniayang semakin terbuka dan adanya saling ketergantungan (dependensi)
antarnegara yang cukup besar. Indonesia misalnya adalah salah satu negara yang memiliki ketergantungan
besar terhadap negara lain terutama untuk membantu mengolah sumber daya alamnya. Ketergantungan ini
terlihat dari banyaknya perusahaan transnasional (TNC) yang beroperasi di Indonesia. Banyaknya TNC
sebenarnya adalah hal yang bagus karena berarti pemerintah berhasil membangun suasana ekonomi yang
kondusif bagi negaralain untuk berinvestasi. Teori yang dapat digunakan untuk mengkaji beroperasinya
TNC disebuah negara adalah teori diplomasi perusahaan. Pada diplomasi perusahaan setiap TNC harus
mempertimbangkan keinginan-keinginan negara tuan rumah dan bertindak secara etis menggunakan
keempat elemen kebiasaan diplomasi perusahaan. Keempat elemen itu adalah personal, learning,
openness,and mindset. PT Freeport Indonesia adalah perusahaan pertambangan yang paling lama beroperasi
di Indonesia. Ternyata banyak praktik-praktik bisnis PTFI yang melanggar empat elemen tersebut.
Pelanggaran terhadap keempat elemen kebiasaan diplomasi perusahaan tersebut juga berdampak pada citra
PTFI di mata masyarakat.

<hr><i><b>ABSTRACT</b>

Globalization has made the world more open and dependency between countries are even greater. Indonesia
for example, is one country that has a large dependence on other countries. Especially in processing it?s
natural resources. This dependence is evident from the many transnational corporations (TNCs) operating in
Indonesia. The number of TNC is actually a good thing because it means the government managed to build
an conducive economy atmosphere for other countries to invest. One of the theory that can be used to assess
the operation of the TNC in acountry is the theory of corporate diplomacy. In corporate diplomacy TNC
should consider the wishes of the host country and act ethically using four behavioral elements of corporate
diplomacy. The fourth elements are personal, learning, openness, and mindset. PT Freeport Indonesiais the
longest operating mining corporation in Indonesia. Apparently there are alot of PTFI?s business practices
that violates those four elements. Violations of the four elements of corporate diplomacy also have an
impact on the PTFI'simage in the public?s eyes.</i>
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