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Abstrak
 

PT XYZ (XYZ) adalah suatu perusahaan yang bergerak di bidang jasa teknologi informasi (TI), khususnya

jasa transaksi pembayaran elektronis. XYZ adalah perusahaan yang berbasis proyek dalam pemenuhan

layanan dan produk kepada pelanggan, sehingga pelaksanaan proyek menjadi hal yang krusial.Manajemen

proyek yang baik diperlukan agar layanan dan produk TI yang diberikan XYZ kepada pelanggannya dapat

optimal.  Dengan menggunakan model kematangan manajemen proyek, XYZ dapat mengetahui tingkat

kematangan pelaksanaan manajemen proyeknya dan dapat mencapai tingkat kematangan yang diinginkan

berdasarkan standar dari model tersebut. Hasil yang diharapkan dari penelitian ini adalah tingkat

kematangan manajemen proyek XYZ berdasarkan project management maturity model (PMMM), dan

rekomendasi perbaikan.

<hr><i>PT XYZ (XYZ) is a company that provides IT services, specializing in switching and payment

services. In delivering these services, XYZ is a project based company, so project management and

implementation becomes crucial. Excellent project management is needed so services can be delivered

optimally. Project management maturity level assesment based on the project management maturity model

(PMMM) can be done to give XYZ a description regarding the current level of maturity. The result of this

research will be the maturity level of current project management and recommendations to improve the

maturity level.</i>
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