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Timbang terima adal ah salah satu bentuk komunikasi antar profesi dan merupakan kegiatan rutin yang
dilakukan perawat untuk menyampaikan informasi tentang kondisi pasien. Komunikasi dengan alur
Situation, Background, Assessment, Recommendation (SBAR) adalah salah satu metode komunikasi efektif
yang jelas, fokus, dan terstruktur.

Tujuan penelitian adalah untuk mengidentifikasi perbedaan pengetahuan dan kemampuan perawat setelah
pelatihan, desain penelitian dengan pre-eksperiment dengan pre-post tanpa kelompok kontrol, sampel
penelitian seluruh Perawat Primer dan Penanggung Jawab shift (n= 17), analisis data dengan uji t
berpasangan dan uji Wilcoxon.

Ada perbedaan yang bermakna rerata pengetahuan sebelum dan sesudah pelatihan (p value < 0,001), ada
perbedaan yang bermakna rerata kemampuan perawat sebelum dan sesudah pelatihan komunikasi SBAR
dalam timbang terima pasien antar shift (p value < 0,001). Efektifitas pelaksanaan komunikasi SBAR perlu
dukungan dari pihak mangjerial dan komitment perawat, dengan adanya pedoman komunikas efektif
dengan metode SBAR, motivasi, mentoring, dan supervisi, serta pengembangan pendidikan yang

berkel anjutan.
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Handover is aform of communication among the professions as routine activities carried out by the nurses
to give information about the patient's condition. Communication with the groove Situation, Background,
Assessment, Recommendation (SBAR) is one of the effective clear, focused and structured communication
method.

The objective of thisresearch isto identify differencesin the knowledge and ability of nurses after training,
research design with preexperiment with pre-post without a control group, the study sample whole Nurses
Primary and responsible shift (n = 17), data analysis with paired t test and Wilcoxon test.

Thereis asignificant difference in the average nurse's knowledge before and after training (p value <0.001),
and there is a significant difference means the ability of nurses before and after training SBAR
communication in shifts handover (p value <0.001). Effective implementation of the SBAR communication
needs of the managerial support and commitment of nurses, with the guidance effective methods SBAR
communication, motivation, mentoring, and supervision, as well as the development of continuing
education.
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