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<b>ABSTRAK</b>

Tesisini membahas mengenai proses Business Coaching pada UMKM yang bergerak di bidang kuliner
Betawi yaitu UD Cemilan Jakarta. Business coaching terdiri dari proses diskusi struktural dan diadakan
secara berkala untuk membangun kesadaran dan perilaku UMKM sehingga dapat meningkatkan usaha yang
dikelolanya. Tujuan dari prosesini adalah membantu UMKM untuk memiliki gambaran mengenai rencana
produks dan penyusunan anggaran modal sebagai dasar pengambilan keputusan investasi dalam rangka
meningkatkan kapasitas produksi.

Berdasarkan hasil perhitungan didapatkan kesimpulan bahwa perencanaan produksi dengan peningkatan
kapasitas produksi minimal 67% dan pemesanan bahan baku secara reguler memungkinkan pengurangan
biaya sebesar 47.27%, penggunaan mesin memungkinkan peningkatan kapasitas dan kualitas produk,
berdasarkan perhitungan 4 dari 5 kriteriainvestasi menyatakan investas layak dilakukan, dan cash flow
sensitif terhadap perubahan biaya dan pendapatan, perbedaan 5% dari target menghasilkan 3 dari 5 indikator
investasi menjadi tidak layak.

<hr><i><b>ABSTRACT</b>

Thisthesis discuss about Business Coaching processin culinary MSME named UD Cemilan Jakarta.
Business coaching consists of structural discussions process that held regularly to create awareness and
enhance MSME?s owners? behavior, so they can improve their business in the future. The objectives of the
process are helping the owner to have a proper production plan and building a capital budgeting proposal.
Capital budgeting proposal will be used for evaluation process of new machine investment.

The result of the calculation showed that increase the production capacity least 67%, will give possibility of
47.27% cost reduction from raw material through regular purchase. Cost reduction will give extra cash to
increase capacity and quality of products. Based on calculations, 4 out of 5 investment criterias stated that
investment is feasible, but cash flows are sensitive to cost and revenue differences. Sensitivity analysis
shows that 5% deviation from target will lead 3 out 5 indicators of investment are not feasible.</i>
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