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Abstrak
 

Kinerja Health, Safety, and Environment (HSE) merupakan salah satu indikator keberhasilan pelaksanaan

program-program HSE dalam sebuah organisasi. Kinerja HSE Tim Penanggulangan dan Pemadam

Kebakaran PT CVX belum mencapai target yang ditetapkan. Dari total 51 laporan bulanan (antara 1 Januari

2010 hingga 31 Maret 2014), terdapat 23 buah temuan unsur kinerja yang tidak memenuhi target (sebesar

1,76%). Besarnya nilai bobot kinerja yang tidak tercapai selama periode tersebut adalah 3,01%.. Unsur-

unsur yang menjadi indikator kinerja HSE tersebut merupakan hal-hal yang harus dipenuhi oleh Tim dalam

rangka meminimalkan risiko. Dengan pencapaian dibawah target, muncul risiko-risiko bagi PT CVX, para

kontraktor, serta masyarakat di sekitar lokasi operasinya. Unsur-unsur kinerja HSE yang tidak tercapai

tersebut merupakan hazard yang dapat menyebabkan munculnya kecelakaan atau kerugian.

Berdasarkan teori tentang faktor manusia, mengadopsi dari Swiss Cheese Model (Reason, 1997), dalam

penelitian ini ditemukan unsur-unsur yang menyebabkan kegagalan programprogram HSE pada Tim, adalah

lebih banyak disebabkan oleh kinerja manajemen organisasi, dimana jumlah kegagalan program yang dinilai

berdasarkan inisiatif yang tidak dilakukan adalah sebesar 2,45%. Sedangkan kegagalan yang disebabkan

oleh kinerja individu, berdasarkan kejadian yang ditemukan adalah berjumlah 1,34%. Dan secara umum

tingkat keberhasilan Tim dalam menerapkan program HSE (berdasarkan KPI Kinerja HSE) secara

keseluruhan adalah 98,33%.

......Performance of Health, Safety, and Environment (HSE) is one indicator of the successful

implementation of HSE programs within an organization. HSE Performance of Team Fire Fighting Team PT

CVX has not reached the set target. From total of 51 monthly reports (between January 1, 2010 until March

31, 2014), there are 23 pieces of findings as elements of un-meet performance target (1.76%). The amount

of the unreach performance weight during the period was 3.01%. In order to minimize the risk the elements

must be met. Achievement below targets increase emerging risks for PT CVX, contractors, and the

communities around its operations. The un-reach elements of HSE performance is hazards that can cause

accidents or losses.

Based on the theory of human factors, adopting from Swiss Cheese Model (Reason, 1997), this research

found the elements that led to the failure of programs HSE on Tim, is more caused by the performance

management of the organization, where the number of program failure are assessed based on initiatives that

not done is amounted to 2.45%. Whereas failure caused by individual performance, based on the events

found are totaled 1.34%. And the general level of success in implementing HSE team (based KPI

Performance HSE) as a whole is 98.33%.
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