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Abstrak
 

Skripsi ini membahas proses rekrutmen dan seleksi tenaga perawat di bagian Sumber Daya Manusia Rumah

Sakit Umum Hasanah Graha Afiah tahun 2015 berdasarkan pendekatan sistem. Penelitian ini menggunakan

pendekatan kualitatif, pengumpulan data diperoleh dengan metode wawancara mendalam, telaah dokumen

dan observasi. Hasil penelitian ini didapat pada komponen input terdapat kendala pada tim rekrutmen dan

seleksi yang belum memiliki SK, prosedur kegiatan rekrutmen dan seleksi yang ada di SOP belum lengkap,

dan penggunaan sarana dan prasarana yang belum optimal dalam pengaturannya. Pada komponen proses

rekrutmen didapat waktu permintaan yang tidak sesuai dengan ketentuan yang ada di SOP. Dan pada

komponen proses seleksi didapatkan belum adanya penilaian baku terhadap hasil tes tertulis dan hasil

wawancara. Saran penelitian ini adalah dibuatnya SK tim rekrutmen dan seleksi, evaluasi SOP proses

penerimaan karyawan, pengkoordinasian dalam penggunaan ruangan untuk keperluan wawancara,

menambah daftar kualifikasi berkas, membuat standar penilaian untuk hasil tes tertulis dan wawancara, dan

mengevaluasi kebijakan imbalan yang ada.

<hr><i>This paper discusses the process of recruitment and selection of nurses in human resources selection

in Hasanah Graha Afiah Hospital year 2015 based on a systems approach. This study used a qualitative

approach, data collection which obtained by the method of in-depth interviews, document analysis and

observation. The research results obtained on input components are constraints on the recruitment and

selection of teams that do not have a decree, the activities of recruitment and selection procedures that exist

in the standard operating procedure is not yet complete, and the use of infrastructure is not optimal in

settings. In the recruitment process components that do not come by the time the request in accordance with

the existing provisions in the standard operating procedure. And the selection process components obtained

lack of raw assessment of the results of the written test and interview. Suggestion of this research is made a

decree team recruitment and selection, evaluation standard operating procedure recruitment process,

coordinating the use of space for purposes of the interview, adds to the list of qualification files, create a

standard assessment for the results of written tests and interviews, and evaluate policies existing plan.</i>
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