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Pekerja pengguna komputer di PT. X berisiko terkena keluhan Musculoskeletal Disorders. Skripsi ini
bertujuan untuk menganalisa kesesuaian peralatan kerja, tingkat risiko ergonomi melalui pengukuran postur
kerja dan keluhan subjektif yang mengarah pada Cumulative Trauma Disorders. Penelitian ini bersifat
deskriptif observasional dengan pendekatan cross-sectional. Menggunakan Metode RULA dan Nordic Body
Map, hasil penelitian menunjukkan terdapat ketidaksesuaian pada beberapa peralatan kerja. Sementara hasil
penilaian tingkat risiko ergonomi menggunakan metode RULA pada 18 pekerja pengguna komputer yang
diteliti dari 18 divisi yang ada menunjukkan risiko tinggi dan sangat tinggi dengan kisaran nilai RULA 6-7.
Sedangkan hasil observas pada keluhan subjektif yang mengarah pada Cumulative Trauma Disorders dari
153 responden yang di observasi menunjukkan 120 (78.43%) responden merasakan ada keluhan
pegal/nyeri/sakit/tidak nyaman. Keluhan terbesar terjadi pada bagian pinggang (35.29%), |eher bagian atas
(33.98%), dan leher bagian bawah (33.33%). Disarankan untuk melakukan perbaikan pada peralatan kerja,
melakukan peregangan setiap 2 jam sekali selama 1- 5 menit dan membuat media cetak untuk menambah
informasi mengenai ergonomi perkantoran.

<hr><i>Computer users worker in PT. X are at risk of Musculoskeletal Disorders. This study aimsto
analyze appropriateness of work equipment, the risk level of ergonomic by measuring working postures and
subjective symptoms lead to Cumulative Trauma Disorders. Thisis a descriptive observational study with
cross-sectional approach. Using RULA and Nordic Body Map, the results showed there were a
discrepancies in some working equipment. While the level of ergonomic risk assessment using RULA from
18 computer users worker observed from 18 divisions that exist indicate high and very high risk with RULA
range of values 6-7. While the results of observations on the subjective symptoms lead to Cumulative
Trauma Disorders from 153 respondents observed showed 120 (78.43%) of respondents feel there are
complaints soreness/ aches/ pain / discomfort. The biggest complaint occurred at the waist (35.29%), the
upper neck (33.98%), and lower neck (33.33%). It isrecommended to carry out repair on work equipment,
stretching every 2 hours for 1-5 minutes and make print mediato increase information about office
ergonomics.</i>
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