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Abstrak
 

Tesis ini membahas pembelajaran di tempat kerja sebagai metode untuk meningkatkan kompetensi dengan

motivasi belajar dan persepsi dukungan organisasi sebagai faktor yang mempengaruhinya. Penelitian ini

adalah penelitian kuantitatif dengan melibatkan 228 karyawan instansi pemerintah yaitu Badan PPSDM

Kesehatan sebagai responden. Hasil analisa data menggunakan model persamaan struktural menunjukkan

bahwa kompetensi karyawan dipengaruhi oleh pembelajaran di tempat kerja, dan hanya persepsi dukungan

organisasi sebagai faktor yang mempengaruhinya. Motivasi belajar karyawan walaupun dipengaruhi oleh

persepsi dukungan organisasi namun tidak mempengaruhi pembelajaran di tempat kerja secara signifikan.

Hasil penelitian menyarankan bahwa komponen pembelajaran di tempat kerja (formal, informal dan

insidental) jika dipadukan akan berdampak pada kompetensi karyawan namun pelaksanaannya perlu

mendapat dukungan dari organisasi.

<hr><i>The focus of this study is workplace learning as a method for improving competencies with

motivation to learn and perceived organizational support as factors that influence it. This research is a

quantitative study involving 228 employees of the Agency for Development and Empowerment Human

Resources of Health as respondents. Results of the data analysis using structural equation modeling (SEM)

showed that the competence of employees affected by workplace learning and perceived organizational

support only as factors that influence it. Employees motivation to learn although influenced by perceived

organizational support but does not affect workplace learning significantly Results of the study suggest that

the components of workplace learning (formal, informal and incidental) if combined would have an impact

on employee competence but need the support from the organization.</i>
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