
Universitas Indonesia Library >> UI - Tesis Membership
 
Komunikasi organisasi dalam pembentukan budaya organisasi : studi
nilai budaya organisasi I've care pada Fakultas Kedokteran Universitas
Indonesia = Organizational communication in the formation of
organizational culture the : study of I've care as the cultural organization
values in Faculty of Medicine Universitas Indonesia
Melisa Bunga Altamira, author
Deskripsi Lengkap: https://lib.ui.ac.id/detail?id=20414286&lokasi=lokal 
------------------------------------------------------------------------------------------
Abstrak
 

Budaya organisasi dalam sebuah perusahaan/institusi/organisasi tak hanya berfungsi sebagai alat untuk

meningkatkan kualitas perusahaan/institusi/organisasi, tetapi juga sebagai pedoman dan nilai-nilai

berperilaku para anggota perusahaan/institusi/organisasi dalam beraktivitas seharihari. Sebagai fakultas

kedokteran nomor satu di Indonesia, Fakultas Kedokteran Universitas Indonesia (FKUI) merumuskan I?Ve

Care sebagai budaya organisasinya. Studi ini bertujuan untuk menganalisis dan mendeskripsikan

pembentukan budaya organisasi I?Ve Care, faktor-faktor yang menghambatnya dan evaluasi yang

dibutuhkan FKUI ke depannya. Metode penelitian dilakukan secara kualitatif, studi kasus melalui

wawancara mendalam.

 

Hasil yang didapat dari penelitian ini, bahwa pembentukan budaya organisasi belum optimal dikarenakan

adanya faktor-faktor: pengkisahan, komunikasi, penyelesaian masalah yang positif, pengkisahan mengenai

pendiri dan pemimpin, kepemimpinan, contoh role model, norma-norma, pengharapan, nilai-nilai, sistem

penghargaan, manajemen karier, rekrutmen dan penempatan staf, sosialisasi kepada staf baru, pelatihan dan

pengembangan, kontak anggota organisasi, partisipasi dalam pengambilan keputusan, koordinasi antar grup,

dan perubahan personal. Diperlukan evaluasi dan saran yang holistis dalam pembentukan budaya organisasi

di FKUI.

......

Organizational culture is a tool to increasing the qualities of the organization, and further as guidance and

values for their daily activities as well. Faculty of Medicine, Universitas Indonesia (FKUI) as the leading

medical faculty in Indonesia, is required to adapt with its external environment also. FKUI then formulate

?I?Ve Care? as its organizational culture. This study aim to analyze and describe the formation of I?Ve Care

as the organizational culture, the factors that holded up, and the evaluation most needed. The research

method is qualitative, by case study, through in depth interview.

 

The results obtained from this study, that the formation of organizational culture is not yet optimal

embedded due to these factors: story telling, communication, positive problem solving, story telling about

the founder and the leader, leadership, role models, norms, expectation, values, rewards system, career

management, recruitment and staff placement, socialization to a new staff, training and workshop,

organization contact number, participation in decision making, coordinating between groups, and personal

transformation. However, FKUI needs a holistic evaluation regarding the formation of organizational

culture.
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