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Abstrak
 

Puskesmas merupakan penanggungjawab penyelenggara upaya kesehatan untuk jenjang tingkat pertama.

Kabupaten Pandeglang memiliki persentase tertinggi untuk penduduk yang berobat jalan ke Puskemas.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui karakteristik lokasi pelayanan puskesmas terhadap kunjungan

rawat jalan di Kabupaten Pandeglang dan faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja pelayanan puskesmas

terhadap kunjungan pasien rawat jalan di Kabupaten Pandeglang. Metode yang digunakan adalah analisis

statistik spasial, Regresi Pembobotan Geografis menggunakan perangkat lunak ArcGIS.

 

Hasil yang diperoleh bahwa Karakteristik Lokasi Pelayanan Puskesmas di Kabupaten Pandeglang

digambarkan dengan: (1) mayoritas kualitas jalan yang melewati puskesmas memiliki kondisi yang baik, (2)

mayoritas puskesmas terletak di ketinggian 0-100 mdpl dan kelerengan 0-8%, dan (3) mayoritas kepadatan

penduduk di wilayah kerja puskesmas berkisar antara 500-1.000 jiwa/km2. Faktor karakteristik lokasi

pelayanan puskesmas yang berpengaruh paling tinggi terhadap jumlah kunjungan pasien rawat jalan di

puskesmas adalah tersedianya laboratorium kesehatan dan jumlah jenis tenaga kesehatan. Keterbatasan

akses dan fasilitas kesehatan di wilayah pedesaan di Kabupaten Pandeglang dapat dibuktikan dengan hampir

seluruh wilayah di bagian selatan kabupaten ini dipengaruhi oleh kedua variabel tersebut. Berdasarkan nilai

R-Square Local, didapatkan bahwa rasio kunjungan rawat jalan pada sebagian besar wilayah Kabupaten

Pandeglang dipengaruhi oleh tersedianya laboratorium kesehatan dan jumlah jenis tenaga kesehatan.

<hr>

Puskesmas is responsible for organizing health efforts for the first level. Pandeglang has the highest

percentage of the population using Puskemas facilities. This research aims to understand the characteristics

of puskesmas service locations on outpatient visits and the factors that influence the performance of patient

visits health center services to outpatients in Pandeglang Regencies. The Methods is spatial statistical

analysis, Geographically Weighted Regression using ArcGIS software.

 

The results is that The Characteristics Location Services Health Center in Pandeglang described by: (1) the

majority of the quality of the road that passes through the health center has a good condition, (2) the

majority of the health center is located at an altitude of 0-100 meters above sea level and slope 0- 8% and (3)

the majority of the population density in the working area health centers ranged between 500-1000

people/km2. Characteristic location factors that has the highest influence of outpatient visits at health centers

is the availability of health laboratories and the number of types of health workers. Limited access to health

facilities in rural areas in Pandeglang can be proved by almost all regions in the southern part of the district

is influenced by these two variables. Based on the R-Square Local value, it was found that the ratio of

outpatient visits in most areas of Pandeglang influenced by the availability of health laboratories and the
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number of types of health workers.


