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Tesisini membahas tentang media sosial microblogging yang digunakan oleh radio Lembaga Penyiaran
Publik (L PP) maupun dari Lembaga Penyiaran Swasta (L PS). Penggunaan media sosial microblogging pada
radio L PP maupun LPS, dilakukan dengan menentukan alasan-alasan yang menjadi dasar penggunaan media
sosial microblogging; fungsi dan posisi media sosial microblogging bagi radio; serta pengelolaan media
sosial microblogging radio. Penelitian terkait dengan media sosial microblogging ini menggunakan
metodologi kualitatif dengan menggunakan tipe penelitian deskriptif eksploratif (exploratory descriptive
research). Peneliti dapat memperoleh data primer melaui hasil wawancara secara mendalam (indepth
interviews) yang dilakukan kepada pihak RRI Pro 2 FM Surabaya, Hardrock FM Surabaya, dan Gen FM
Surabaya.

Kemudian, data sekunder penelitian ini diambil dari pengumpulan arsip, dokumentasi, konten media sosial
microblogging yang telah terpublikasikan, dan literatur-literatur pendukung. Hasil dari penelitian ini
termasuk dalam tiga hal: Pertama, alasan radio menggunakan media sosial microblogging adalah sebagai
bentuk adaptasi radio; Kedua, media sosial microblogging memiliki fungsi dan posisi peripheral, dimana
media sosial microblogging digunakan sebagal pendukung kegiatan radio dan dapat tergantikan oleh media
yang lain; dan ketiga, terkait dengan pengelolaan media sosial microblogging radio yang berdasarkan
pemahaman, persiapan & pemantauan (monitoring), dan respon yang dilakukan oleh pihak radio melalui
media sosial microblogging.

This thesis discusses the microblogging social media used by Public Broadcasting Radio (LPP) and Private
Broadcasting Radio (LPS). The use of social media microblogging on radio, carried out by determining the
reasons on which the use of social media microblogging; function and position of social media
microblogging for radio; also, the management of social media microblogging radio. This study is expected
to provide comprehensive information about the strategies use microblogging and social media utilization
for mass mediaindustry such as radio. The research related to the microblogging social media using
gualitative methodology using exploratory descriptive type. Researchers can obtain the results of primary
data through in-depth interviews conducted to three radio: RRI Pro 2 FM Surabaya, Hardrock FM Surabaya,
and Gen FM Surabaya.

Then, the secondary data was taken from the archive collection, documentation, microblogging social media
content that has been publicized, and literature support. The results of this study are included in three things:
First, the reason for using social media microblogging is a radio adaptation; Second, microblogging social
media of radio have a peripheral function and position, which the microblogging social media used to
support the radio activity and can be replaced by the other media; and third, related to the management of
microblogging social media by the radio, based on the understanding; the preparation and monitoring; and
the response made by the radio via social media microblogging.
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