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Skripsi ini membahas mengenal proses pengadaan jurnal elektronik di perpustakaan Universitas Indonesia
dari sudut pandang pustakawan. Pengadaan dalam penelitian ini meliputi kegiatan: analisis kebutuhan
informasi pemustaka, seleksi, pemesanan dan kendala yang dihadapi selama proses pengadaan jurnal
elektronik. Tujuan penelitian ini membantu pustakawan Universitas Indonesia untuk berefleks tentang apa
yang telah dilakukannya dalam pengadaan jurnal elektronik. Penelitian ini menggunakan pendekatan
kualitatif dengan metode studi kasus.

Hasil penelitian ini adalah analisis kebutuhan informasi pemustaka tidak dilakukan secara serius, seleksi
jurnal elektronik diserahkan kepada vendor dan kendala yang dihadapi adalah jurnal elektronik yang
diembargo, sehingga pemustaka kehilangan akses sementara ke jurnal yang terbaru. Penelitian ini
menyarankan perpustakaan Universitas Indonesia untuk merumuskan kebijakan pengadaan jurnal elektronik
dan melakukan evaluasi dengan pihak fakultas terhadap jurnal elektronik yang sudah dilanggan.

This thesis discusses about the process of acquisition of e-journalsin University of Indonesialibrary from
viewpoint of librarian. Acquisition process in this study include the following activities: information needs
analysis, the selection, ordering and obstacles faced during aguisition of e-journals process. The thesis
objectiveisto help the librarian University of Indonesiato reflect on what they had done in aquisition of e-
journals. This study used a qualitative study with case study method.

The results of thisthesis are analyzes user information needs have not done seriously, selection activity of e-
journals handed over to the vendor as provider information and the obstacle is embargo e-journals so user
lost temporary access to latest e-journals. This thesis suggest formulate e-journals acquisition policies and
do evaluation with faculty about e-journals had already subscribed.
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