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Skripsi ini membahas bentuk pemberdayaan pegawai negeri sipil yang dilakukan di Unit Pelayanan Terpadu
Kesehatan Masyarakat Ubud |1, Kabupaten Gianyar, Provins Bali dalam pelaksanaan inovasi one stop
service bagi kelompok stigma. Penelitian ini menggunakan paradigma post positivis melalui teknik
pengumpulan data kualitatif yaitu wawancara mendalam. Hasil penelitian menunjukkan pemberdayaan
pegawai negeri sipil yang dilakukan di UPT Kesmas Ubud |11 dalam pelaksanaan Inovasi One Stop Service
Bagi Kelompok Stigma belum memenuhi semua dimensi yang dikemukakan oleh Aileen Mitchell Stewart.
Dimensi yang telah dilakukan dalam pelaksanaan inovasi adalah dimensi memperlancar (facilitating),
berkonsultasi (consulting), berkerja sama (collaborating), dan mendukung (supporting). Dimensi yang
belum terpenuhi adalah dimens membuat mampu (enabling) dan dimensi membimbing (mentoring).

This thesis discusses the form of empowerment of civil servants at the Public Health Integrated Service Unit
Ubud I, Gianyar Regency, Bali Province in the implementation of innovation of one stop service for stigma
group. The research uses a post-positivist paradigm through qualitative data collection technique, which is
in-depth interview. The results showed that the empowerment of civil servants conducted has not fulfilled
all of the dimensions proposed by Aileen Mitchell Stewart. Dimensions have been madein the
implementation of innovation is the dimension facilitating, consulting, collaborating, and supporting.
Dimension unfulfilled in the implementation of innovation is enabling and mentoring.
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