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<b>ABSTRAK</b><br>

Penelitian ini membahas tentang faktor-faktor yang berhubungan dengan tingkat pengetahuan calon peserta
perorangan yang mendaftar di Kantor BPJS Kesehatan Cabang Utama Jakarta Pusat tentang sistem
pendaftaran. Tujuan penelitian ini untuk mengetahui gambaran umur, jenis kelamin, pendidikan, pekerjaan,
penghasilan, sosialisasi langsung dan tidak langsung yang dilakukan oleh pihak BPJS K esehatan serta
hubungannya dengan tingkat pengetahuan calon peserta perorangan BPJS K esehatan. Penelitian ini
merupakan penelitian kuantitatif dengan desain studi cross sectional. Berdasarkan hasil penelitian,
responden yang memiliki tingkat pengetahuan kurang yaitu sebesar 55,2%. Terdapat perbedaan yang
signifikan antara umur, pendidikan, penghasilan, dan sosialisasi tidak langsung dengan tingkat pengetahuan.
<hr>

<b>ABSTRACT</b><br>

This research discusses the factors associated with knowledge level of individual potential participant
regarding registration system in Central Jakarta main branch office of BPJS Kesehatan in 2015. This
research aims to describe the age, sex, education, occupation, income, direct and indirect socialization
conducted by BPJS Kesehatan, and determine its relationship with the knowledge level of individual
potential participant. Thisis a quantitative research with cross-sectional study design. The result showed that
55.2% of respondents have less knowledge level. There were significant differences between age, education,
income, and indirect socialization with the knowledge level.
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