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Pengadaan material merupakan langkah paling awal dalam menegjemen rantai pasok. Performa dari vendor-
vendor tersebut memiliki pengaruh langsung terhadap tingkat efisiensi perusahaan. Evaluas terhadap
performavendor diperlukan untuk dapat mengetahui kelebihan dan kekurangan masing-masing vendor
sehingga dapat memudahkan proses menejemen vendor. Terdapat beberapa metode dalam menentukan
kriteria penilaian vendor, namun metode yang digunakan dalam penelitian ini Analytic Hierarchy Process.
Untuk mengembangkan suatu sistem evaluasi vendor, dipilih beberapa kriteria dan sub kriteriayang
dibandingkan kecara pair-wise oleh para ahli. Dari model AHP ini menunjukkan bahwa kriteria paling
penting adalah kualitas, diikuti pengiriman, layanan, dan fleksibilitas. Pengel ompokkan vendor juga
dilakukan untuk mengetahui vendor yang diprioritaskan dalam proses evaluasi ini, dimanaterdapat 15
vendor prioritas utama.

Procurement is the earliest step in supply chain management. Performance of these vendors have a direct
influence on the efficiency of the company. The evaluation of the performance of the vendor is required to
be able to know the advantages and disadvantages of each vendor in order to facilitate the process of vendor
management. There are several methods to determine the vendor assessment criteria but Analytic Hierarchy
Process is the method used in this research. To develop an evaluation system vendor, several criterias and
sub-criteria are selected ande compared kecara pair-wise by experts. AHP model shows that the most
important criteriais quality, followed by delivery, service, and flexibility. Clustering vendor is also
performed to determins the priority in this evaluation process.
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