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Suatu organisasi sangat bergantung pada teknologi informasi (T1) untuk membentuk strategi bisnis,
menunjang kegiatan operasional, serta meningkatkan nilai bisnis dan mencapai tata kelolayang baik.
Semakin pentingnya peranan teknologi informasi bagi organisasi, maka dibutuhkan suatu tata kelola
teknologi informasi (IT Governance). Oleh karena itu, dibutuhkan suatu kerangka kerja (framework) untuk
mengukur bahwa teknologi informasi telah dikelola secara tepat dan sumber daya teknologi informasi
digunakan secara bertanggung jawab. Salah satu framework yang dapat digunakan adalah Control Objective
for Information and Related Technology (COBIT).

Berkaitan dengan hal tersebut, penulis melakukan penelitian di PT XY Z yang merupakan bagian dari KKKS
dibawah pengawasan Satuan K erja Sementara Pelaksana K egiatan Hulu Minyak dan Gas Bumi (SKK
MIGAYS). Penelitian dilakukan dengan melakukan analisis terhadap tata kelolaT1 di PT XY Z menggunakan
COBIT 5 framework untuk menilai pencapaian kapabilitas proses di perusahaan.

Dalam melakukan pengumpulan data, penelitian ini menggunakan metode wawancara dan observasi untuk
menilai 36 proses terpilih dari lima domain yaitu EDM, APO, BAI, DSS, MEA. Untuk rata-rata pencapaian
tingkat kapabilitas proses saat ini untuk seluruh domain yaitu 2,81. Pencapaian tersebut masih termasuk
dalam batasan level 2 yaitu "managed”.

Secara umum dari setiap proses telah terdokumentasi dan terkontrol dengan cukup baik, review dari setiap
proses juga telah dilakukan. Dengan demikian, dari pencapaian tersebut juga harus diperhatikan penyediaan
SDM TI yang cukup agar kegiatan operasional sertainisiatif lain yang datang dari pusat dapat terlaksana
dengan baik.

<hr><i>An organization relies heavily on information technology (I1T) to create business strategies, support
operations, as well as increase business value and achieve good governance. The importance of the role of
information technology for organizations, it takes an information technology governance (IT Governance).
Therefore, we need aframework to measure that information technology has been managed appropriately
and use information technology resources responsibly. One framework that can be used is the Control
Objectives for Information and Related Technology (COBIT).

In this regard, the author conducted research at PT XY Z that is part of the PSC under the supervision of
Specia Task Force For Upstream Oil & Gas Business Activities Republic Of Indonesia. The study was
conducted by analyzing the IT governance at PT XY Z using COBIT 5 framework for assessing the
achievement of process capability level in the company.

In collecting the data, this study using interviews and observations to assess the 36 el ected process from five
domains, namely EDM, APO, BAI, DSS, MEA. For the average achievement level of the current process
capability for the entire domain is 2.81. The achievement is still included in the limit level 2 is"managed”.
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In general, it means of any process has been documented and controlled pretty well, reviews of each process
has also been carried out. Thus, from these achievements should also be noted the provision of IT human
resources are sufficient for operational activities as well as other initiatives that come from the parent

company can be done well.</i>



