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Pelayanan atau pemerasan publik?

Deskripsi Lengkap: https://lib.ui.ac.id/detail 2id=204098328& lokasi=lokal

Pelayanan publik bukan hanya terbatas pada memberi ‘iklan’. Pelayanan itu terutama harus memberikan kail
dan menggar orang untuk sendiri mengail. Terlalu sering pelayanan publik hanya menjadi gjang memberi
gang memberi ikan dan bukannya kail (contoh: bantuan langsung tunai). Y ang lebih parah lagi adalah
pelayanan public menjadi pemerasan, karena dijadikan peluang bagi pejabat untuk menuntut pelayanan
terlebh dahulu sebelum melayani rakyat yang wajib ialayani. Praksisini turut mengakibatkan ekonomi
Indonesia menjadi ekonomi biayatinggi, yang sangat membebani masyarakat. Terlalu banyak yang yang
harus dikeluarkan dunia usaha untuk pelayanan-pelayanan public. Pengeluaran itu dikompensasi dengan
hargajual yang meroket tinggi ....
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