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Pengaruh komunikasi pemasaran terhadap perluasan pangsa pasar
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Dalam konteks global, saat ini berkembang tren yang mengombinasikan

konsep pemasaran dan komunikasi. Tren tersebut dikenal sebagai komunikasi

pemasaran. Praktik ini dipelgjari baik oleh mahasiswa ekonomi maupun komunikasi. Duadisiplin tersebut
menciptakan sinergi yang luarbiasa untuk meningkatkan profit perusahaan, termasuk untuk memerluas
pangsa pasar. Tulisan berikut ini mengangkat studi kasus atas Kompas, sebuah koran nasional, ketika
memanfaatkan strategi komunikasi pemasaran untuk memerluas pangsa pasarnya di daerah dalam hal ini,
Bandung. Strategi komunikasi pemasaran yang terbukti efektif dalam memerluas pangsa pasar Kompas di
area Bandung adalah promosi penjualan, promosi periklanan, publisitas, aktivitas kehumasan, personal
selling dan penjualan langsung.
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