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Perubahan lingkungan yang dinamis memberikan tantangan bagi perusahaan untuk selalu responsive
terhadap perubahan. Salah satu tantangan yang dihadapi perusahaan adalah perubahan lingkungan eksternal
yang membutuhkan kompetensi untuk mencapai efektivitas organisasi. Penelitian ini bertujuan menganalisis
faktor-faktor yang mempengaruhi kapasitasinovas perusahaan, dan pengaruhnya terhadap kinerja
perusahaan. Penelitian dilakukan dengan memberikan angket terhadap 150 usaha kecil di sektor industri
pengolahan. Pengambilan sampel dilakukan melalui Multi Stage Sampling dengan tahapan sebagai berikut:
(1) Tahap pertama pengambilan sampel berdasarkan wilayah dan (2) Tahap ke dua pengambilan sampel
berdasarkan lokasi usaha. Wirausaha yang menjadi responden adalah yang terdaftar di Dinas Perdagangan
dan Perindustrian Kabupaten Semarang. Teknik analisis data dalam penelitian ini menggunakan Structural
Equation Modelling (SEM). Hasil penelitian secara umum menemukan bahwa faktor karakteristik manajer-
pemilik usaha, karakteristik organisasi dan lingkungan eksternal berpengaruh positif terhadap kapasitas
inovas pada usahakecil. Hasil penelitian ini membuktikan bahwa peranan manajemen pemilik usaha
menjadi faktor terbesar (dominan) yang mempengaruhi pencapaian kapasitasinovasi. Selain itu, penelitian
ini juga membuktikan bahwa kapasitas inovasi pada usaha kecil akan mampu meningkatkan pencapaian
kinerja usaha.
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