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Universitas Terbuka (UT) sebagai institusi petndidikan tinggi terbuka jarak jauh perlu memiliki data
mengenai apa alasan mahasiswa masuk UT dan apa alasan mereka memilih program studi. Data tersebut
dapat diperoleh dari alumni yang baru sgja lulus, untuk itu UT telah mengembangkan aplikasi exit survey.
Adadua program yang dikelola UT yaitu Program Reguler atau Non-Pendas dan Program Pendidikan Dasar
(Pendas). Dalam penelitian ini responden exit survey dari program reguler sebanyak 3.190 dan Program
Pendas berjumlah 34.856, yang merupakan lulusan UT pada masa yudisium 2009.2 sampai dengan 2010.2.
Hasil pengolahan data exit survey memperlihatkan bahwa terdapat perbedaan mengenai alasan masuk UT
dan alasan memilih program studi, antara alumni program pendas dan reguler. Alasan utama masuk UT bagi
alumni program reguler maupun pendas adalah menambah pengetahuan. Sedangkan alasan utama memilih
program studi bagi alumni program reguler adalah menunjang pekerjaan, sementara alumni program pendas
adalah menambah pengetahuan. Di masa yang akan datang data yang diperoleh dari exit survey dapat
digunakan untuk sosialisasi dan promosi, meningkatkan jumlah mahasiswa, serta menurunkan jumlah
mahasi swa non-akif.
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