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<b> ABSTRAK</b><br>

Kasus yang akan menjadi fokus poembahasan untuk dikaitkan dengan konsep mangjemen krisis dalam
makalah ini adalah kasusisu rasis Jokowi yang diduga sebagai keturunan Cina Dalam makalah ini penulis
berharap dapat memberikan insight untuk pemahaman akan manajemen krisis Oleh karenaitu penulis
bertujuan mengurai dan menjelaskan strategi apa yang dilakukan dan siapa saja yang menjadi pemeran
dalam membersihkan nama Jokowi yang pada waktu itu merupakan kandidat calon presiden yang posisinya
rentan berita negatif Pembahasan yang akan diuraikan adalah perihal langkah langkah penanganan krisis
yang mencakup jenis kegiatan yang dilakukan dalam meredam isu demi nama baik Jokowi dan peran peran
tiap orang yang berwenang dalam penanganan isu tersebut Metode analisa yang digunakan dalam penulisan
makalah ini adalah mengacu pada data sekunder yang dikumpulkan melalui sumber berita maupun artikel
opini publik Selain itu juga didukung dengan data primer yang diperoleh dari narasumber Kartika Djoemadi
yang merupakan simpatisan dan partisipan dalam Jasmev tim pendukung Jokowi Dari data yang
dikumpulkan penulis menguraikan pembahasan dengan mengaitkan situasi isu yang muncul pada saat itu
dengan konsep manajemen krisis berdasarkan pada apa yang sudah dilakukan oleh tim pendukung Jokowi
<hr>

<b>ABSTRACT</b><b>

The racism issue about Jokowi has a chinese blood is the main focus of this paper linked to the crisis
management concept This paper tried to provide an insight to an understanding of crisis management
Therefore this paper aims to explain which strategy taken to clear Jokowi name which is vulnerable to such
negative issues because of his declaration to be a president candidate in that time and who is the people
behind it The explanation is about the crisis handling steps including forms of action that taken to overcome
the issue and roles of each person who is engaged to the issue handling The method used in this paper is
referring to secondary data which is collected by news source or public opinion article This paper is
supported by primary data collected from informan named Kartika Djoemadi who is member of JASMEV
This paper explain the analysis by linking the issue situation appears in that time to the crisis management
concept based on what has been done by pro Jokowi group
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