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Abstrak
 

Dalam menghadapi persaingan yang semakin kompetitif, perusahaan dituntut untuk menjadi ambidextrous

melalui manajer yang bersikap ambidextrous dengan cara menciptakan sebuah konteks yang mendukung.

Berdasarkan literatur konteks pembelajaran dan organisasi, perusahaan yang ambidextrous dikarakterisasi

oleh adanya organisasi pembelajaran. Tesis ini membahas pengaruh kepemimpinan transformasional

terhadap organisasi pembelajaran dan kreativitas karyawan dalam upaya menumbuhkan sikap ambidextrous

karyawan dalam konteks PT Perusahaan Gas Negara (Persero) Tbk. Hasil penelitian menunjukkan bahwa

kepemimpinan transformasional mempengaruhi sikap ambidexterous manajer melalui organisasi

pembelajaran dan kreativitas. Data berasal dari 202 manajer pada PT Perusahaan Gas Negara (Persero) Tbk.

......In facing a competitive business environment, companies are needed to be ambidextrous through its

ambidextrous managers by creating of a supportive context. Building on the learning and organization

context literatures, ambidextrous companies are characterized by a context of learning organization. This

research analyzes the influence of transformational leadership on learning organization and creativity to

produce the ambidextrous managers at PT Perusahaan Gas Negara (Persero) Tbk. The results showed that

learning organization and creativity mediate the relationship between transformational leadership and

managers? ambidexterity. Data collected from 202 managers in PT Perusahaan Gas Negara (Persero) Tbk.
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