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Abstrak
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui perbedaan dimensi perilaku kepemimpinan pada Generasi X dan

Generasi Y. Turnover yang tinggi antara Generasi Y menjadi masalah serius bagi perusahaan. Penyebab

Generasi Y keluar dari perusahaan seringkali karena adanya harapan yang berbeda terhadap perilaku

kepemimpinan dibandingkan dengan rekan generasi yang berbeda yaitu Generasi X (Schawbel, 2011).

Perusahaan dan atasan perlu menetapkan strategi baru untuk mengelola Generasi Y karena mereka berbeda

dengan generasi sebelumnya. Penelitian menunjukkan bahwa kepemimpinan penting untuk

mempertahankan Generasi Y di tempat kerja. Perilaku kepemimpinan menjadi hal relevan untuk

mengurangi angka turnover dan dapat mencapai keberhasilan organisasi (Northouse, 2001).

Perilaku kepemimpinan adalah tingkah laku atau tindakan atasan dalam membangun dan membimbing tim

atau bawahan yang berbakat dan berkomitmen dalam mencapai tujuan yang penuh tantangan. Responden

penelitian berjumlah 303 mengisi Leadeship Practice Inventory (Generasi X berjumlah 106 dan Generasi Y

berjumlah 197). Leadership Practice Inventory terdiri dari 5 dimensi yaitu model the way, inspire a shared

vision, challenge the process, enable others to act, dan encourage the heart. Analisis dengan menggunakan

independent sample t-test menunjukkan bahwa terdapat perbedaan yang signifikan diantara kedua generasi

pada dimensi enable others to act (p=0.015) dan encourage the heart(p=0.002), dan tidak terdapat perbedaan

yang signifikan pada dimensi model the way, inspire a shared vision, dan challenge the process.

......

This study aims to determine differences in the dimensions of leadership behavior between Generation X

and Generation Y. The high Generation Y turnover has become a serious problem for companies. Most of

the time Generation Y leaving companies is due to the different expectations of leadership behavior

compared to their generation counterparts (Schawbel , 2011). Companies and the leaders need to define a

new strategy to manage Generation Ys differently from they way they manage Generation Xs. Research

shows that leadership behavior is important to maintain Generation Y in the workplace. Leadership behavior

becomes relevant to reduce turnover and can achieve organizational success (Northouse, 2001).

Leadership behavior is defined as behavior or actions in establishing and guiding team or subordinate team

that are talented and committed in achieving challenging goals. 303 subject filled out LPI (106 Generation

Xs and 197 for Generation Ys) filled out the Leadership Practice Inventory (LPI). LPI consists of five

dimensions; model the way, inspire a shared vision, challenge the process, enable other to act, and

encourage the heart. Independent sample t-test showed significant differences between the two generations

in dimensions of enable others to act (p=0.015) and encourage the heart (p=0.002), and no significant

differences in the five dimensions of model the way, inspire a shared vision, challenge the process.
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