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Public relations sering kali kita asosiasikan dengan banyaknya liputan media massa dan wajah cantik yang
menawan, padahal PR adalah strategi dasar pencitraan sebuah organisasi, dimana setiap langkah harus bisa
diukur dan diduplikas secara sistematis. Perkembangan tren komunikasi juga menjadi kunci utama mengapa
PR perlu menjadi koalisi dominan dalam perusahaan. Karenaitu, PR memanfaatkan media sosial,
membangun komunitas, dan membantu tujuan perusahaan untuk terus bertahan dalam dinamika bisnis yang
terus berkembang.
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