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Abstrak
 

Apotek adalah suatu tempat tertentu, tempat dilakukan pekerjaan kefarmasian dan penyaluran sediaan

farmasi, perbekalan kesehatan lainnya kepada masyarakat. Apotek dalam perannya sebagai salah satu satu

sarana penunjang kesehatan dalam mewujudkan upaya kesehatan yang dilaksanakan oleh pemerintah,

menjadi sarana distribusi obat dan perbekalan farmasi yang aman, bermutu, berkhasiat serta terjangkau

harganya oleh masyarakat luas. Apoteker merupakan profesi yang diberi wewenang untuk mengatur,

mengawasi dan melaksanakan segala sesuatu yang berkaitan dengan pelaksanaan teknis kefarmasian

maupun non teknis kefarmasian. Mengingat akan pentingnya hal tersebut dan upaya untuk meningkatkan

kompetensi apoteker di apotek, Fakultas Farmasi UI bekerja sama dengan Apotek Kimia Farma dalam

menyelenggarakan Praktek Kerja Profesi Apoteker dari tanggal 3 Maret – 12 April 2014. Tugas Khusus

dengan judul Analisa Service Level oleh Distribution Center Business Management Kimia Farma Bogor

terhadap Produk Super Pareto di Apotek Kimia Farma No. 7 bertujuan untuk mengetahui produk apa saja

yang masuk kedalam super pareto Apotek KF 7 serta mengetahui berapa persen nilai service level yang

didapat oleh DC BM Kimia Farma Bogor terhadap produk super pareto di Apotek KF 7.

......

Pharmacy is a specific place where the work is done pharmacy and distribution of pharmaceutical

preparations, other medical supplies to the community. Pharmacy in its role as one of the means of

supporting health in creating health efforts undertaken by the government, a means of distribution of drugs

and pharmaceuticals safe, quality, efficacious and affordable by the general public. Pharmacist is a

profession that is authorized to regulate, supervise and execute all things related to the implementation of

technical and non-technical pharmacy pharmacy. Given the importance of this and attempts to improve the

competence of pharmacists in pharmacies, Faculty of Pharmacy, University of Indonesia cooperating with

Apotek Kimia Farma organized Pharmacist Internship Program on March, 3rd to April, 12th 2014. Specific

Assignment titled Analysis Service Level by Distribution Center Business Kimia Farma Management Bogor

on Product Quality in Pharmacy Kimia Farma Pareto No. 7 aims to find out which products are entered into

the super Pareto Pharmacy KF 7 and find out what percentage of the value of the service level obtained by

BM DC Kimia Farma Bogor to the Pareto super products in Apotek KF 7.
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