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Tesisini membahas pembentukan pemahaman bersama dalam proses komunikasi interpersonal bemedia
Smartphone dengan keterlibatan emoticon di dalam pertukaran pesannya. Studi ini memusatkan perhatian
pada penggunaan stiker yang terdapat pada I nstant Messenger Application, Line. Penelitian ini adalah studi
Kualitatif dengan paradigma Konstruktivionisme dan menggunakan in-depth interview sebagal metode
pengambilan datanya. Penggunaan Teori Coordinated Management of Meaning dalam penelitian ini
menunjukan hasil bahwa memaknai suatu simbol emosi tidak dapat dimaknai secara berdiri sendiri, konteks
pemakaian ssimbol emosi yang melingkupinya memiliki kontribusi dalam proses pemaknaan pesan secara
keseluruhan.

...... This thesis discuss about building common understanding in interpersonal communication using
Smartphone media with emoticon involvement on its message exchange. This study is focusing on sticker
usage in Line, a Smartphonebased Instant Messenger Application. Thisis a qualitative study with based on
constructivism paradigm and using in-depth interview as a method of data collection. Using The
Coordinated Management of Meaning Theory, the resultsin this research shows that interpreting emoticon
symbol can not be interpreted as a stand-al one context, the context of emoticon symbol usage that surrounds
it also has a contribution in interpreting the whole message.
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