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Abstrak
 

Employee Engagement menarik untuk diteliti, karena saat ini istilah Employee Engagement telah menjadi

istilah yang sangat diperhatikan di dunia industri dan menjadi trending topic dalam management HRD.

Karyawan yang engaged pada organisasinya akan melakukan sesuatu yang bahkan lebih dari yang diminta

oleh organisasi tempat dia bekerja, jarang sakit, produktifitasnya meningkat dan memiliki komitmen tinggi

pada organisasi. Sehingga mereka menjadi faktor penting bagi keberhasilan organisasi untuk tetap bertahan

menghadapi berbagai tantangan perubahan dan terus berkinerja baik.

Banyak faktor yang mempengaruhi terbentuknya Employee Engagement di sebuah perusahaan, yang dalam

penelitian ini difokuskan pada iklim komunikasi organisasi dan motivasi.

Penelitian ini membahas Pengaruh Iklim Komunikasi Organisasi dan Motivasi terhadap Employee

Engagement. Penelitian bertujuan untuk mengetahui dan menguji pengaruh antara variabel-variabel yang

membentuk suatu pola hubungan saling ketergantungan.

Penelitian ini adalah penelitian kuantitatif dengan desain eksplanatif. Respondennya karyawan tetap PT

Indosat berjumlah 300 orang yang ditarik secara acak sederhana (simple random) pada populasi seluruh

karyawan tetap PT Indosat yang sudah bekerja di atas 2 tahun yang berjumlah 2659 orang. Metode analisis

data dilakukan dengan uji reliabilitas dan validitas, serta analisis statistik deskriptif menggunakan analisis

faktor dan analisis regresi untuk membuktikan hipotesa dalam penelitian ini.

Hasil penelitian menunjukkan adanya pengaruh yang positif dan signifikan dari variable-variabel yang diuji.

Berdasarkan pengujian hipotesis pertama penelitian menunjukkan bahwa Iklim Komunikasi Organisasi

memiliki pengaruh signifikan dan positif terhadap terbentuknya Employee Engagement. Berdasarkan

pengujian hipotesis kedua disimpulkan bahwa Motivasi memiliki pengaruh signifikan dan positif terhadap

terbentuknya Employee Engagement.

<hr><i>Employee Engagement interesting to study, because at this time the term employee engagement has

become a term that is of considerable concern in the industry and become a trending topic in HR

management. Employees who are engaged in the organization will do something even more than that

requested by the organization (extra mile), less sickness , increased productivity and has a high commitment

to the organization. So that they become an important factor for the success of the organization in order to

withstand the challenges of change and continue to perform well.

Many factors influence the employee engagement in a company, which in this study focused on

organizational communication climate and motivation.

This study discusses about The Influence of Climate Organizational Communication and Motivation on

Employee Engagement, which has the objective of identifying and testing the influence of the variables

which are forming an interdependent relationships pattern.

This quantitative research uses explanative design. Respondents in this study were permanent employees of
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PT Indosat 300 people drawn at random (simple random) on the entire population of PT Indosat permanent

employees who have worked in over 2 years, amounting to 2854 people. The data analysis methods are

descriptive statistical analysis using factor analysis and regression analysis to prove this research.

The results showed a positive and significant effect of the variables tested. Based on the first hypothesis

testing research indicates that Organizational Communication Climate has a significant and positive

influence on Employee Engagement. Meanwhile, in the second hypothesis concluded that motivation has a

significant and positive influence on Employee Engagement.</i>


