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Abstrak
 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis faktor-faktor yang mempengaruhi kepuasan kerja Pegawai Tetap

Pusat Administrasi Universitas Indonesia. Pertanyaan dalam penelitian ini adalah bagaimana faktor-faktor

yang mempengaruhi kepuasan kerja pada Pegawai Tetap Pusat Administrasi Universitas

Indonesia.Pendekatan yang digunakan untuk penelitian ini adalah penelitian kuantitatif dan tujuan penelitian

ini bersifat deskriptif.

Berdasarkan hasil penelitian, menunjukkan bahwa pada faktor motivator terdapat 2 (dua) faktor yang belum

mengahantarkan kepuasan kerja bagi Pegawai Tetap Pusat Administrasi yaitu faktor kemajuan dalam karir

dan faktor kesempatan untuk bertumbuh, sedangkan pada faktor hygiene terdapat 3 (tiga) faktor yang belum

dapat mengurangi ketidakpuasan kerja Pegawai Tetap Pusat Administrasi yaitu faktor kebijakan dan

administrasi, faktor gaji/upah, dan faktor rasa aman.

<hr><i>This study aims to analyze the factors that influence employee job satisfaction at Pusat Administrasi

Universitas Indonesia. The question in this research is how the factors influence job satisfaction on

Employee of Pusat Administrasi Universitas Indonesia. The approach that used for this research is

quantitative research and the purpose of this research is descriptive.

Based on the results of the research, conclude that the motivating factors there are 2 (two) factors that have

not conduct employee job satisfaction at Pusat Administrasi Universitas Indonesia, they are advancement

factor and growth factor, whereas the hygiene factors are 3 (three) factors that have not been able to reduce

employee job dissatisfaction at Pusat Administrasi Universitas Indonesiaare the policy and administration,

salaries/wages, and security factor.</i>
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