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Abstrak
 

Tujuan dari Millenium Developmet Goals 2015 untuk menekan angka kemiskinan diprediksi tidak akan

berhasil dicapai pada tahun 2015 (Laporan Utusan Khusus Presidan untuk MDGs, 2011). Hal ini disebabkan

oleh kegagalan mekanisme pasar, pendekatan policy dan inisiatif organisasi sipil (Murray, 2012). Konsep

inovasi sosial adalah konsep pendekatan multi-stakeholder yang dapat menjadi alternatif untuk memecahkan

permasalahan sosial dengan cara mengkolaborasikan sektor tripartit. Meskipun demikian, konsep inovasi

sosial yang dijalankan dengan cross partnership membutuhkan sistem manajemen pengetahuan yang

terintegrasi sehingga sumber daya inovasi sosial yang tersebar pada berbagai sektor dapat diakumulasikan

dan diakses bersama. Melalui penelitian ini, peneliti merancang sistem manajemen inovasi sosial Indonesia

yang akan menghimpun sumber daya inovasi sosial pada sektor tripartit dan memecahkan permasalahan-

permasalahan sosial. Metode yang digunakan dalam penelitian ini yaitu SECI Model. Metode tersebut

mencakup, pemetaan karakteristik pengetahuan dan analisis penciptaan dan transfer pengetahuan

pengetahuan tacit-explicit. Hasil dari penelitian ini berupa platform online open innovation/shared design

thinking, platform online community of practice untuk inovasi sosial, platform open volunteerism, platform

crowdfunding, dan platform Changemakers Hub yang menghubungkan sektor tripartit.

......

The goal of Millenium Developmet Goals 2015 to reduce the number of poverty rate is predicted will not be

achieved by 2015. (Envoy of the President on MDGs, 2011). Market mechanism, government policy and

civic organizations inisiatif failed to fill it (Murray, 2012). The concept of Social Innovation as a multi-

stakeholder approach is an alternative approach to solve a social problem with collaboration of tripartite

sectors. However, the concept of social innovation characterized by cross partnership requires an integrated

knowledge management system in order that the social innovation resources can be accumulated.

Researcher elicits social innovation knowledge management system that will collaborate tripartite sectors to

accumulate social innovation resources and solve social problems. Methodology used in this research is

SECI Model analysis. The methodology includes knowledge characteristic analysis and formulation for

creating and transferring tacit-explicit. The research products are platform onlines for open

innovation/shared design thinking, community of practice for social innovation, open volunteerism,

crowdfunding, and changemakers hub for the tripartite sectors.
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