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Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis penerapan dari mangjemen risiko operasional melalui penilaian
terhadap efektivitas pengendalian internal PT BW Plantation Tbk sesuai COSO Internal Control Integrated
Framework, untuk selanjutnya hasilnya dihubungkan dengan kondisi aktual pengendalian internal dan
mangjemen risiko operasional perusahaan. Efektivitas pengendalian internal tersebut diukur melalui perseps
yang diberikan oleh jgjaran manajerial dan jgjaran pelaksana perusahaan, dengan menggunakan instrumen
penelitian yang merupakan hasil penggabungan dari instrumen penelitian yang dibuat oleh Deloitte (2008)
dan University of Utah (2006) mengenai penilaian terhadap efektivitas pengendalian internal dan
mangjemen risiko. Hasil dari penelitian ini kemudian dibandingkan dengan kondisi aktual manajemen risiko
operasional yang dilakukan melalui sistem pengendalian internal perusahaan, dan menunjukkan bahwa
manajemen risiko operasional perusahaan telah dilakukan secara efektif dan didukung oleh kondisi aktual
yang sebenarnya.

This study aims to analyze the compony's operational risk management implementation through its internal
control effectiveness assessment, according to COSO Internal Control - Integrated Framework, and to be
associated further with the actual condition of the company'sinternal control dan operational risk
management. The effectiveness of internal control was measured through the perceptions of the company's
managerial and staff level, with the use of aresearch instrument that was formulated based on research
instruments from Deloitte (2008) and University of Utah (2006) about the assessment of the effectiveness of
internal control and operational risk management. The result of this research is further compared with the
actual condition of the company's operational risk management through itsinternal control system, and
shows that the company's operational risk management has been implemented effectively and the result is
supported by the actual condition.
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