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Penelitian Ini bertujuan untuk membandingkan tingkat intermediasi, aktifitas layanan jasa berbasis upah (fee
based service) dan tingkat efisiensi antara bank umum konvensional (BUK) dan bank umum syariah (BUS)
di Indonesia pada tahun 2011-2013. Selain itu juga disertakan beberapa variabel kontrol untuk mengetahui
pengaruh variabel kontrol tersebut terhadap variabel dependen penelitian. Penelitian ini menggunakan dua
metode, yaitu stochastic frontier approach untuk menghitung skor inefisiensi biaya dari bank dan juga
menggunakan metode regresi data panel. Hasil pertama dari penelitian ini menemukan fakta bahwa tingkat
intermediasi BUS lebih tinggi dibandingkan BUK .Variabel kontrol size memiliki pengaruh positif,
sedangkan variabel inefisiensi dan non loan earning assets berpengaruh negatif terhadap tingkat
intermediasi. Hasil yang kedua adalah secara rata-rata proporsi pendapatan jasa per total pendapatan
operasional BUS |ebih tinggi dibandingkan BUK. Variabel kontrol size berpengaruh positif, sementara
variabel risiko kredit tidak berpengaruh secara signifikan. Hasil ketiga dari penelitian adalah tingkat
inefisiensi BUS lebih tinggi dibandingkan BUK. Variabel kontrol size dan risiko kredit memberikan
pengaruh yang positif terhadap inefisiens tersebut.

The aim of this research isto compare the differences of intermediation, fee based service activity, and
efficiency of conventional banks vsislamic banksin Indonesiafor 2011-2013 period. Moreover this study is
also including some control variablesto find out their effect to the dependent variables. This research uses
two methods, namely stochastic frontier approach, and panel data regression. This research indicates that
islamic banks have a higher intermediation ratio, higher proportion on fee income to total operating income,
and less efficient. The control variables that have a positively significant effect on intermediation ratio are
size, meanwhile inefficiency and non loan earning asset negatively affecting the intermediation ratio. The
control variables that shows a positively significant effect on the proportion of fee income to total operating
income is size, meanwhile the credit risk variable has no significant effect on the proportion of fee incometo
total operating income. The control variables that shows a negatively relation on efficiency are size and
credit risk.
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