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Prinsip integrasi dalam sebuah sistem transportasi massal merupakan hal yang penting. Salah satu konsep
integrasi yakni integrasi secaratiket. Pola Transportasi Makro DK Jakarta merencanakan akan adanya
beberapa jenis transportasi massal di Jakarta, salah satunya MRT Jakarta. Seiring dengan berkembangnya
teknologi dan tingginya pemerintah terhadap sistem tiket yang terintegrasi, MRT Jakarta perlu mengkaji
sistem tiket seperti apayang dapat diterima dan digunakan serta dapat diaplikasikan oleh MRT Jakarta.
Metode rekayasa sistem, model pengembangan siklus hidup sistem dan | SO 15288 akan digunakan sebagai
dasar untuk merancang sistem tiket dan juga untuk menganalisis. Hasil dari penelitian ini berupa skema
bisnistiket MRT Jakarta yang bekerjasama dengan pihak Bank dalam pengadaan tiket. Komponen dan
subkomponen yang yang berpotensi akan terlibat juga dijabarkan dalam penelitian ini.

Integration is an essentia part in a system of mass transportation. One of the integration concept is
integration in ticketing system. “Pola Transportasi Makro” DKI Jakarta (government rules) planned there
will be more than one operator of mass transport that will operate in Jakarta, one of them is MRT Jakarta.
MRT needs to assess what kind of ticketing system that will acceptable to implement by MRT Jakarta due to
the high demand from government for the integrated ticketing system. System Engineering methods, System
life cycle development and 1 SO 15288 will be used as a guideline to develop the ticketing system. Output of
this research is a business scheme of smart card ticketing between MRT Jakarta and local banks in Jakarta.
This research aso explained some potential stakeholders, components and sub components that will play an
important role in ticketing system.
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