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Abstrak
 

Hak untuk memperoleh informasi semakin terjamin setelah diberlakukannya Undang-Undang Nomor 14

Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik. Undang-Undang Keterbukaan Informasi Publik tersebut

merupakan sebuah mandat nasional yang harus dipatuhi oleh semua badan publik untuk dapat menyediakan

informasi yang diminta oleh masyarakat.

Di Provinsi DKI Jakarta, Dinas Pendidikan DKI Jakarta merupakan salah satu Badan Publik yang memiliki

permohonan informasi terbanyak. Berdasarkan hal tersebut, penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hal-

hal apa saja yang sudah berhasil dan hal-hal apa saja yang belum berhasil dalam implementasi Undang-

Undang Keterbukaan Informasi Publik oleh Dinas Pendidikan DKI Jakarta. Penelitian ini menggunakan

pendekatan post positivist dengan teknik pengumpulan data dengan studi lapangan, studi kepustakaan, dan

wawancara mendalam.

Hasil penelitian implementasi UU KIP oleh Dinas Pendidikan menunjukkan bahwa terdapat hal yang belum

berhasil dilihat dari faktor komunikasi, kecukupan sumber daya, dan kepemilikan SOP, sedangkan

implementasi yang sudah berhasil dapat dilihat dari tersedianya fasilitas untuk mendukung pelayanan

informasi publik.

<hr><i>The right to access information is progressively well guaranteed after the enactment of Law 14 of

2008 on the Openness of Public Information. The Law is a national mandate which must be obeyed by all

public bodies to be able to provide information that is requested by the society.

In Jakarta, Department of Education is one of public bodies that has the most information application.

Therefore, researcher aims to find out what are the things that have or have not succeeded in implementation

of Openness of Public Information Law at Education Department of DKI Jakarta. This research uses

qualitative approach by collecting datas with field and literature studies, as well as interviews.

The result of this research shows that there are some factors that have not yet sucsesfully implemented,

which are communication, resource adequacy, and SOP ownership; whereas the implementation that has

succeeded can be seen from the availability of facility to support public information service.</i>
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