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Penelitian ini bertujuan untuk menggambarkan penerapan learning organization di Direktorat SDM dan
Umum Kantor Pusat PT (Persero) Pelabuhan Indonesia Il Tanjung Priok. Penelitian ini mengidentifikas
tingkat penerapan learning. Kemudian, untuk mengetahui apakah perusahaan dapat dikategorikan ke dalam
organisasi pembelgjar, hal ini ditinjau berdasarkan kuesioner Marquadt (1996).
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