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Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b><br>

Era informasi ditandai dengan pemanfaatan teknologi informasi (TI) oleh sebagian besar perusahaan dalam

upayanya untuk menjadi pemenang diantara sesama pemain dalam industri yang sama. Sejauh ini,

pemanfaatan TI untuk kepentingan tersebut seringkali tidak dibarengi dengan penilaian besarnya kontribusi

peranan TI terhadap nilai perusahaan itu sendiri. Hal ini dapat dimaklumi mengingat peranan TI adalah

modal yang sifatnya abstrak, sementara sampai dengan saat ini, perusahaan masih banyak memfokuskan

keberhasilan perusahaannya hanya pada modal yang tangible, dimana pengukuran modal ini tertuang dalam

laporan keuangan tahunan perusahaan. Oleh karenanya diperlukan upaya untuk mengukur kontribusi

peranan TI. Karena sifatnya yang intangible, maka kontribusi peranan TI harus diukur melalui pengukuran

modal perusahaan yang bersifat intangible pula, yaitu melalui pengukuran modal intelektual (MI) yang

diterjemahkan kedalam indikator pengukuran.

<br><br>

Dalam tesis ini, dilakukan pengukuran kontribusi TI dalam MI perusahaan pembiayaan, dimana metode

pengukuran MI menggunakan model Skandia. Sedangkan pengukuran kontribusi TI dalam MI dilakukan

dengan cara pembobotan terhadap MI perusahaan. Data yang dipakai untuk pengukuran adalah data selama

tiga tahun terakhir.

<br><br>

Hasil yang diperoleh dari tesis ini antara lain : pemahaman konsep bisnis yang benar merupakan prasyarat

awal yang mutlak harus dimiliki dalam proses pengukuran MI, sehingga dapat ditetapkan indikator yang

mewakili keadaan perusahaan yang sesungguhnya.; perlu dieksplorasi berbagai metode pengukuran lain

untuk melengkapi model Skandia; sebagian besar indikator untuk perusahaan pembiayaan sama dengan

indikator yang terdapat pada model Skandia, beberapa indikator yang berbeda adalah indikator yang

disebabkau oleh e-business; terdapat dua peran MI dalam menghasilkan nilai bagi perusahaan pembiayaan

yaitu sebagai value extracting dan value creating; dan bahwa TI telah berperan dalam menghasilkan nilai,

yang tidak hanya berlaku bagi perusahaan yang bisnis utamanya bergerak dalam bidang TI tetapi juga

perusahaan yang bisnis utamanya tidak bergerak dalam bidang TI, dalam hal ini, adalah perusahaan

pembiayaan.

<hr>

<b>ABSTRACT</b><br>

Today, most of companies use information technology (IT) as a tool to bring them to be a winner among

other players in the same industry. So far, the companies utilizing IT almost never measure how much the IT

contribution in their corporate value. It is because, the IT contribution is a kind of intangible assets;

meanwhile many companies only focus on their value from their tangible assets which are put down on an

annual financial report. As it has been known that the corporate value is derived from two kinds of capital,
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those are financial capital and intellectual capital (IC). Financial capital is a kind of tangible asset, whereas

IC is a kind of intangible asset. Therefore, in order to know value of the IT contribution is needed to

measure intangible assets of the company.

<br><br>

This thesis analyzes and applies a practical way to measure the IT contribution in a leasing company. First

step is to measure intangible asset of the company. It is done by measuring IC based on Skandia model and

second step is to measure the IT contribution by weighing indicators of the IC.

<br><br>

Among important results of the thesis are the starting point of IC measurement is the company strategy

itself, so that it can be determined some IC indicators which are relevant for the company; it is needed to

explore other IC measurement methods to complement the Skandia; most of leasing company indicators are

same as the indicators of Skandia, some indicators different from the Skandia are indicators related to e-

business; there are two roles of IC in generating value for leasing company, those are value extracting and

value creating; and the IT contribution in generating value is not limited just for company which its core

business is IT, but also for company that its core business is not related to IT.


