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<b>ABSTRAK</b><br>

Area komersial telah semakin berkembang dan berkontribusi pada pendapatan perusahaan industri
transportasi masal. Pengelolaindustri tersebut menyewakan kios kepada para pelaku bisnis di bandar udara
dan stasiun yang kemudian akan memberikan pendapatan non-tarif (non-fare box revenue). Pendapatan dari
areakomersia ini akan segera diimplementasikan juga olen PT MRT Jakarta pada stasiun — stasiun yang
sedang dibangun. Di sisi lain kelancaran aliran penumpang dan kenyamanan penumpang di dalam area
stasiun tetap menjadi prioritas utama PT MRT Jakarta. Keberadaan area komersial pada stasiun MRT
Jakarta kemudian diperkirakan akan berdampak pada peningkatan kepadatan penumpang di sekitar area
komersial, sehingga aliran penumpang mengalami perlambatan. Dampak tersebut akan menyebabkan
turunnya kepuasan dan kenyamanan para penumpang. Perbaikan dan renovasi area komersial pada stasiun
MRT (terutama stasiun bawah tanah) akan menelan biaya yang besar jika sampai terjadi masalah tersebut.
Oleh karena itu, penelitian ini mengajukan desain area komersial sebagal usaha mengurangi dampak negatif
tersebut dengan pendekatan pemodelan berbasis agen. Hasil simulasi menunjukkan bahwa usaha
pengurangan dampak negatif area komersial terhadap aliran penumpang yang diusulkan dapat mengurangi
perlambatan pergerakan penumpang dan peningkatan kepadatan penumpang di sekitar area komersial.
<hr>

<b>ABSTRACT</b><br>

Commercial area has been increasingly developing and contributing to the company's earnings of mass
transportation industry. The industrial business renting stalls to businessman at airports and stations which
will then give the non - fare box revenue. Revenue from the commercia area will soon be implemented aso
by PT MRT Jakarta at the stations being built. On the other hand the smooth flow of passengers and
passenger comfort in the station arearemains atop priority of PT MRT Jakarta. The existence of a
commercia areaonthe MRT station then expected to result in increased passenger densities around
commercia areas, thus slowing the flow of passengers. The impact will cause a decrease in the satisfaction
and comfort of the passengers. Repair and renovation of commercial areaon the MRT (subway stations
especially) would cost big if the problem occurs. Therefore, this study propose the design of acommercia
area as efforts to reduce the negative impact of the agent -based modeling approach. The simulation results
indicate that efforts to reduce the negative impact of the commercial area of the passenger flow is proposed
to reduce the deceleration movement of passengers and an increase in the density of passengers around the
commercia area.
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